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INTRODUCERE

Scopul ghidului si grupul-tinta

Acest ghid ofera organizatiilor neguvernamentale' (ONG-urilor) informatii
si sugestii privind monitorizarea respectarii drepturilor persoanelor retinu-
te in custodia politiei §i nu are intentia de a fi o sursa exhaustiva. Sugestiile
oferite sunt mai degraba niste bune practici, care pot fi adaptate la necesita-
tile si obiectivele contextului specific, decat o serie de reguli care urmeaza
a fi respectate cu strictete in fiecare caz/situatie in parte.

Ghidul are intentia de a fi un instrument util, care ofera asistentd, acorda
atentie unei serii de intrebari si face referinte la standardele internationa-
le aplicabile. Fiind orientat primordial spre ONG-uri incepatoare, care se
pregatesc sa efectueze activitati de monitorizare a respectarii drepturilor
persoanelor aflate in custodia politiei, ghidul poate fi util si organizatiilor
consacrate 1n acest domeniu, activistilor In domeniul drepturilor omului,
avocatilor, jurnalistilor sau reprezentantilor structurilor de stat imputerni-
cite cu monitorizarea respectarii drepturilor omului in locurile de detentie,
precum si oricarei alte persoane interesate de acest subiect.

Sugestiile expuse in ghid se referd la monitorizarea respectarii drepturilor
persoanelor detinute in custodia politiei pe perioada retinerii penale, adica
timp de 72 de ore de la momentul privarii (de facto sau in baza unui temei
legal) persoanei de libertate de catre politie. Cu toate acestea, ideile expuse
pot fi aplicate si in cazul retinerii contraventionale.

Prezentarea succinta a continutului ghidului

Ghidul este structurat in cateva compartimente, care sugereaza idei pentru
o serie de aspecte legate de procesul de monitorizare. Astfel, se incepe prin
argumentarea necesitatii monitorizarii drepturilor procesuale ale persoanei
la etapa retinerii, etapa a procesului penal cand persoana privata de liberta-
te este cea mai vulnerabila la diferite forme de abuz.

Urmeaza prezentarea cadrului general al monitorizarii, inclusiv explicarea
pe scurt ce este politia, care sunt drepturile si obligatiile sale, riscurile cele
mai frecvente atunci cand este vorba despre detentia in custodia politiei.

Este facuta o trecere in revista a retinerii in calitate de masura procesuala
de constrangere (ce este, cine si cand o aplicd, in ce temei, cat durecaza
etc.).

! Tn sensul prezentului ghid, organizatia neguvernamentala / asociatia obsteasci este o
organizatie necomerciald, independentd de autoritdtile publice, constituitd benevol de
cel putin doud persoane fizice si/sau juridice (asociatii obstesti), asociate prin comu-
nitate de interese in vederea realizarii, In conditiile legii, a unor drepturi legitime. A se
vedea art. 1(1) al Legii nr. 837 din 17.05.1996 cu privire la asociatiile obstesti.



Urmatorul compartiment se concentreaza pe scurta descriere §i explicarea
continutului drepturilor procesuale de baza la etapa retinerii, astfel incat
persoanele care vor efectua monitorizarea sa inteleaga preliminar ce presu-
pune fiecare drept in parte.

Procesul de monitorizare este o activitate creativa, dar care este bazat pe
anumite premise tehnice. Astfel, un compartiment al acestui ghid este de-
dicat modului de organizare a procesului de monitorizare si instrumentelor
care sunt utilizate de reguld Intr-un proces de monitorizare.

Finalitatea unui proces de monitorizare este generarea schimbarii care sa
duci la ameliorarea situatiei monitorizate. in acest sens, ghidul vine cu o
serie de sugestii privind intocmirea raportului de monitorizare si formula-
rea recomandarilor. Activitatile de continuare (follow-up) vin sa fortifice
ceea ce au identificat persoanele care au efectuat monitorizarea si au pro-
pus sa fie remediat.

DE CE MONITORIZAM?

Un numdr mare de persoane intra zilnic in contact cu politia. Unele per-
soane se adreseazd politiei pentru a-i cere ajutorul, alte persoane, insd,
sunt subiectul diferitor actiuni/proceduri intreprinse de politie in contextul
exercitarii atributiilor sale. Dreptul politiei de a retine si plasa in detentie
persoane reprezinta una dintre competentele de baza ale politiei, a carei
exercitare adesea graviteaza la limita legalitatii si pune probleme serioase
de drepturi ale omului. Legalitatea retinerii, rezonabilitatea aplicarii ma-
surilor speciale la retinere, conditiile de detentie a persoanelor retinute,
respectarea drepturilor §i garantiilor procesuale ale persoanelor retinute
si alte aspecte constituie deseori obiectul criticilor, tinta modificarilor in-
stitutionale, legislative, operationale, precum si motive de condamnare a
Republicii Moldova de cétre Curtea Europeana pentru Drepturile Omului
(CtEDO).

Desi nu exista statistici foarte clare, este cert cd in fiecare an multe persoa-
ne sunt retinute® si plasate in detentie de cétre politie. Persoanele retinute
sunt cetateni ai Republicii Moldova, precum si cetateni straini. Multe din-
tre aceste persoane nu au fost anterior In detentia politiei si din diverse mo-
tive (de exemplu, lipsa de vinovétie, lipsa de probe, aplicarea alternativelor
la procesul penal) detentia in custodia politiei va constitui unica si intreaga
lor experienta in raport cu sistemul de justitie penala.

Privarea de libertate creeazd un dezechilibru de puteri, unde persoana
aflata in detentie provizorie este cea vulnerabila, fiind practic in Intregime
dependenta de administratia locului de detentie In ceea ce priveste sigu-
ranta sa, exercitarea drepturilor sale si asigurarea necesitatilor de baza. O
persoand aflata in custodia politiei este intr-o situatie deosebit de vulne-
rabila. De regula, multi dintre cei aflati in custodia politiei sunt la primul
contact cu organele de drept/structurile de forta, sunt confuzi si speriati, nu
au cunostintele sau experienta necesara pentru a intelege ceea ce li se in-
tampla. Astfel, acest dezechilibru dintre persoana si autoritatea de detentie
provizorie poate cauza diferite forme de abuzuri (detentie necomunicata,
detentie arbitrara, coruptie, torturd si alte forme de maltratare, incélcarea
garantiilor procesuale prevazute de lege etc.).

Primul contact cu politia in calitatea sa de exponent al sistemului de justitie
penald declanseaza un sir de procese/mecanisme menite sa asigure ca reti-
nerea $i detentia provizorie de catre politie si actiunile conexe acestora sunt
legale si cd toate garantiile procesuale previzute de lege sunt respectate.

2 Conform Raportului de Activitate pentru anul 2013 al Ministerului Afacerilor Interne,
pe teritoriul Republicii Moldova au fost retinute 3140 de persoane din numarul total de
7417 persoane anuntate in cautare; p. 24, http://www.unimedia.info/stiri/doc-raportul-
de-activitate-al-mai-pentru-anul-2013-72632.html



Dreptul la un proces echitabil devine iluzoriu daca drepturile procesuale
ale persoanei nu sunt garantate si puse in aplicare Inca din faza incipienta
a procesului penal.

La fel, deciziile luate si actiunile (sau inactiunile) intreprinse in perioada
retinerii vor determina: capacitatea persoanelor date de a se apara in mod
eficient, durata detentiei, aparitia In fata instantei, iar, intr-un final, asigura-
rea standardelor unui proces echitabil®.

Accentul CtEDO pe drepturi reale, practice si efective constituie o recu-
noastere a faptului ca, desi drepturile pot fi asigurate prin Constitutie, prin
coduri si alta legislatie, aceasta nu inseamna cd ele sunt protejate la modul
practic, iar respectarea lor este garantata’.

O persoand care nu cunoaste despre existenta drepturilor sale nu poate
beneficia In mod real de exercitiul lor, chiar dacd insesi drepturile sunt
adecvate. O persoand care nu se poate apara pe sine Insdsi sau nu are ac-
ces la asistenta juridica (una reald, nu teoreticd), nu are acces la o aparare
efectiva, oricat de echilibrate ar parea alte aspecte ale procesului penal®. in
acelasi timp, existenta remediilor impotriva abuzurilor comise in perioada
retinerii este insuficientd pentru a mentine un nivel nalt de Incredere in
politie, 1n special, si in sistemul de justitie penald, n general.

Studiul ,,Apérarea penala efectiva in Europa de Est”, realizat cu suportul
Fundatiei Soros-Moldova, constata ca in toate statele participante la acest
studiu (Bulgaria, Georgia, Lituania, Moldova si Ucraina) politia se anga-
jeaza in practici care, fie prin forma, fie prin consecinta, priveaza banuitii
de o parte sau de toate drepturile lor procesuale (de exemplu, efectuarea in-
vestigatiilor penale fara a porni o cauza penala in mod formal; tratarea unui
banuit de facto in calitate de martor pentru a evita asigurarea drepturilor si
garantiilor procesuale fundamentale ale banuitului; informatia cu privire la
drepturile procesuale nu este oferita intr-un mod prompt si accesibil per-
soanelor retinute, chiar daca legea impune acest lucru). Astfel de practici
sunt adesea adanc inradacinate in cultura politieneasca si acceptate in mod
tacit de catre sistemul judiciar®.

Cu toate acestea, schimbarea este posibila, iar rolul societatii civile 1n acest
proces este crucial. Monitorizarea eficientd din partea asociatiilor obstesti/
organizatiilor neguvernamentale permite identificarea incélcarilor si expli-
carea mecanismului de incalcare a drepturilor procesuale, care pot avea
loc din necunoastere, din neglijentd sau rea-intentie a organelor de drept,
a agentilor statului.

3 Early Access to Legal Aid in Criminal Justice Processes: A Handbook for Policymak-
ers and Practitioners. UNDP, UNODC, 2014; p.1, http://www.unodc.org/documents/
justice-and-prison-reform/eBook-early access_to_legal _aid.pdf

4 Ed Cape, Zaza Namoradze. Apararea penala efectiva in Europa de Est. LARN (Reteaua
Reformatorilor in domeniul Asistentei Juridice), 2013, pag. 10.

> Ed Cape, Zaza Namoradze. Apararea penald efectiva in Europa de Est, pag. 32.

¢ Ed Cape, Zaza Namoradze. Apararea penala efectiva in Europa de Est, pag. 230-231.
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Retinerea si detentia provizorie in custodia politiei sunt, prin definitie, pro-
cese Inchise, accesibile unui numar limitat de persoane sau institutii fie In
baza competentei oferite de lege (de exemplu, procuror, avocat al popo-
rului, mecanismul national de prevenire a torturii), fie in baza statutului
procesual (de exemplu, aparator, reprezentant legal).

Potrivit legislatiei, asociatiile obstesti nu au competenta legala de a avea
acces liber si nestingherit in locurile de detentie provizorie ale politiei, la
persoanele aflate in custodia politiei si la dosarele personale ale retinutilor
pentru a realiza monitorizarea la fata locului. In acest caz, asociatia care va
realiza procesul de monitorizare a respectarii drepturilor persoanei retinute
trebuie sd ia in calcul aceastd limitare si sa dezvolte strategii alternative
corespunzatoare situatiei (de exemplu, stabilirea unui parteneriat cu politia
pentru a asigura accesul necesar la persoana retinuta si/sau dosarul perso-
nal; realizarea monitorizarii prin metode indirecte, precum ar fi interviuri
cu rudele persoanei retinute, cu aparatorul acesteia, consultarea dosarului
apararii, pregatit in cazul in care persoana aparatd si avocatul acesteia sunt
de acord si ofere accesul la dosar si astfel s deroge de la clauza de confi-
dentialitate).

Alte limitari, care necesita a fi luate In consideratie si care ar putea influen-
ta rezultatul procesului de monitorizare, se refera, dar nu se limiteaza la:

e durata procesului de monitorizare;
e confidentialitatea/secretul urmaririi penale;

e indiferenta organelor de drept vizate In urma procesului de mo-
nitorizare;

e nivelul scazut de cunostinte juridice ale persoanelor monitoriza-
te.

Privarea de libertate

Dreptul la libertate §i siguranta personald constituie unul dintre drepturile
fundamentale ale omului. Totusi, acest drept nu este unul absolut. Autori-
tatile statului au dreptul de a priva persoanele de libertate in modul si in
cazurile stabilite de lege, cu respectarea garantiilor legale prevazute pentru
privarea de libertate.

Conform Legii cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul)’, privarea
de libertate se defineste ca:

e orice forma de plasare a persoanei, la ordinul oricdrui organ ju-
diciar, administrativ sau al altui organ, intr-un loc de detentiec de
stat sau privat,

" Legea nr. 52 din 03 aprilie 2014, Art. 30(4).



e  pe care aceasta nu il poate parasi dupa voia sa,

e incalitate de pedeapsa, sanctiune, masura procesuald de constran-
gere, masura de sigurantd, precum si ca rezultat al dependentei
fatd de o ingrijire acordata sau In baza oricarui alt motiv.

Exemple de privare de libertate existente in sistemul de justitie al Republi-
cii Moldova sunt:

e retinerea;
e  arestarea preventiva;

e detentia in institutiile penitenciare pentru executarea pedepsei cu
inchisoarea;

e internarea intr-o institutie psihiatrica;
e arestul in calitate de sanctiune disciplinara aplicata militarilor;
e retinerea si arestul contraventional;

e detentia cetatenilor straini i apatrizi, care urmeaza a fi expulzati,
in centrul de plasament temporar al strainilor.

De ce este necesara monitorizarea respectarii drepturilor
omului in locurile de detentie provizorie?

Monitorizarea este o componenta vitald pentru a asigura ca drepturile omu-
lui sunt respectate, iar incélcarile acestor drepturi sunt depistate, remediate
si prevenite. Obiectivul de baza al acestei activitati este de a fortifica res-
ponsabilitatea autoritatilor de stat de a respecta, proteja si realiza drepturi-
le omului, dar nu de a substitui aceasti responsabilitate. In acest context,
monitorizarea drepturilor omului a devenit o activitate profesionistd, care
necesita o pregétire corespunzatoare, abilitati tehnice specifice si cunostin-
te aprofundate in domeniu pentru a fi realizata in mod eficient.

Intr-un sens mai larg, monitorizarea este procesul de colectare activa, veri-
ficare si utilizare imediata a informatiei pentru a aborda intr-o maniera con-
structivd problemele privind drepturile omului. Monitorizarea drepturilor
omului include in sine acumularea informatiei despre incidente, potentiale
abuzuri, observarea diferitor evenimente (de exemplu, alegeri, procese de
judecata, demonstratii, operatiuni de retinere in locuri publice), vizitarea
anumitor locuri, cum ar fi locurile de detentie provizorie, comunicarea cu
autoritatile guvernamentale pentru a obtine informatie si a identifica reme-
dii pentru aceste probleme, acumularea datelor din prima sursa, precum si
altd activitate in teren. Suplimentar, monitorizarea implica un aspect tem-
poral, fiind desfasurata, de reguld, intr-o perioada mai lunga de timp?®.

8 Training Manual on Human Rights Monitoring. OHCHR, 2001, p. 9, http://www.oh-
chr.org/EN/PublicationsResources/Pages/MethodologicalMaterials.aspx
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Informatia acumulata prin monitorizare poate fi utilizatd pentru documen-
tarea atat a bunelor practici, cat si a domeniilor care necesita imbunatatire.
Astfel, luand in calcul ca incélcarile drepturilor omului au adesea loc fara
intentia de a produce daune, este important de tinut minte ca activitatea de
monitorizare a drepturilor omului nu are drept scop blamarea autoritatilor,
dar isi propune sa stabileasca starea reala a lucrurilor, iIn mod obiectiv si
exact, in raport cu standardele privind drepturile omului®. Un raport de
monitorizare poate fi un catalizator pentru schimbare la diferite niveluri.
Sprijinul guvernului si al institutiei de detentie provizorie pentru moni-
torizarea si implicarea in analiza rezultatelor si a recomandarilor este un
element important al asigurarii respectarii drepturilor si garantiilor fun-
damentale pentru persoanele din locurile de detentie. in acelasi timp, este
posibil ca autoritatile statului sa restrictioneze sau sa interzica sa fie facute
publice rezultatele, autoritatile pot incerca sa influenteze rezultatele sau pot
citi raportul, dar sa nu faca nimic din ceea ce a fost recomandat'.

Din aceste considerente, activitatea de monitorizare nu se finalizeaza odata
cu intocmirea raportului de monitorizare, ci implica o serie de activitati
conexe (advocacy, sensibilizarea publicului, litigare strategicd etc.), me-
nite fie a amplifica impactul, fie a motiva/sustine schimbarile solicitate/
propuse.

Repere de principiu pentru monitorizarea respectarii
drepturilor persoanelor retinute

Monitorizarea respectarii drepturilor procesuale la retinere este o sarcina
delicata si sensibild. Din motive ce tin de etica si din rationamente de efici-
entd, este necesar ca cei care efectueazd monitorizarea sa ia in calcul si sa
respecte un sir de principii'! de baza:

A. Nu prejudiciati!

Siguranta persoanelor retinute trebuie sa constituie o prioritate pen-
tru echipa de monitorizare. Membrii echipei nu vor intreprinde acti-
uni care vor pune in pericol viata, sanatatea sau psihicul unui individ
sau ale unui grup de indivizi, detinuti in custodia politiei. in procesul
de monitorizare, membrii echipei au responsabilitatea de a stabili un
echilibru intre necesitatea de a acumula informatie si potentialul risc
de a prejudicia pe cei care au posibilitatea sa ofere informatia cautata.

° The ITHACA Project Group (2010). ITHACA Toolkit for Monitoring Human Rights
and General Health Care in Mental Health and Social Care Institutions. Health Service
and Population Research Department, Institute of Psychiatry, King's College London,
London; p. 7, http://www.ithacastudy.eu/english.html

'Y ITHACA Toolkit, p. 23.

'l Aceste principii se inspira din principiile monitorizarii drepturilor omului, descrise
in Cap. 2 din Manualul ONU privind monitorizarea drepturilor omului, nr.7/rev 1,
disponibil aici http://www.ohchr.org/EN/PublicationsResources/Pages/Methodologi-
calMaterials.aspx
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B. Ganditi rational/critic!

Persoanele care efectueaza monitorizarea trebuie sa cunoasca regulile
si standardele in baza cérora 1si desfasoara activitatea de monitorizare.
Indiferent insa de numarul, relevanta si precizia regulilor si standarde-
lor, acestea nu pot substitui gandirea rationald/critica si simtul realita-
tii, care trebuie puse in aplicare in toate circumstantele.

C. Fiti credibili!

Credibilitatea este esentiala pentru o activitate de monitorizare de suc-
ces. Membrii echipei de monitorizare trebuie sé le explice atat persoa-
nelor retinute, cat si altor actori implicati (de exemplu, rudelor persoa-
nelor retinute, avocatilor, reprezentantilor legali) care sunt obiectivele
si limitele activitatii lor de monitorizare si sd se comporte in modul
corespunzator. Persoanele care efectueaza monitorizarea nu trebuie sa
faca promisiuni sau sd intreprindd actiuni pe care nu le pot duce la
bun sfarsit sau care ar putea sa le afecteze credibilitatea. Orice actiune
sau inactiune intreprinsa de persoanele care efectueaza monitorizarea
atat a echipei de monitorizare in intregime, cat si a fiecdrui membru
in parte.

D. Respectati confidentialitatea!

Respectarea confidentialitatii informatiei acumulate in cadrul intervi-
urilor individuale este absolut necesara si imperativa, deoarece orice
abatere de la acest principiu poate avea atat consecinte serioase pentru
persoanele intervievate, cat si poate afecta credibilitatea echipei de mo-
nitorizare. Principiul confidentialitétii se refera la toti membrii echipei
de monitorizare, indiferent de statutul si rolul lor in cadrul echipei
(persoand care efectueaza monitorizarea, expert/specialist, interpret/
traducitor etc.). In acest sens, este recomandabild semnarea unor acor-
duri/clauze de confidentialitate de catre toti membrii echipei.

E. Fiti consistenti, persistenti si rabdatori!

Colectarea informatiei precise si credibile pentru a evalua, a docu-
menta si a raspunde la actiunile de incilcare a drepturilor persoanelor
retinute poate fi un proces dificil si de lunga duratia. Monitorizarea
necesita eficienta, regularitate §i continuitate. Datele trebuie colectate
intr-o maniera cu un nivel suficient de detaliere si din surse variate,
pentru a putea trage concluzii bine fondate si a face recomandari. Ast-
fel, rezultatele imediate sunt putin probabile. Acest fapt implica un
angajament ferm din partea ONG-ului pentru a desfasura activitatea
de monitorizare.

F. Fiti exacti si precisi!

Calitatea informatiei primare influenteaza substantial calitatea conclu-
ziilor si a recomandarilor facute. Astfel, este important ca in cadrul
procesului de monitorizare sa fie colectatd informatie precisa si veri-
ficatd, care va constitui fundamentul pentru intocmirea rapoartelor si
formularea recomandarilor. Rapoartele vor fi intocmite prompt si vor
contine fapte, analize si recomandari. Formularile vagi si descrierile
generale trebuie evitate, iar concluziile trebuie sa fie bazate pe infor-
matia inclusa in raport.

G. Fiti obiectivi si impartiali!

Echipa de monitorizare trebuie sd mentind o atitudine si prestatie
obiective in raport cu toate partile implicate in procesul de monitori-
zare. Persoanele care efectueaza monitorizarea urmeaza sa inregistre-
ze fapte reale si sa adopte un comportament care sa nu fie afectat de
resentimente sau prejudecati personale. La fel, o atentie sporita trebuie
acordata oricaror cuvinte, fraze sau gesturi care pot provoca dubii in
ceea ce priveste impartialitatea.

H. Fiti vizibili!

Activitatea eficienta de monitorizare poate Insemna atat activitatea de
a observa, cat si de a fi observat. Astfel, activitatea echipei de moni-
torizare va fi facutd publica prin prezentarea rapoartelor scrise si a
utilizarii atente a mijloacelor mass-media. Totusi, principiul vizibili-
tatii urmeaza sa fie aplicat doar atunci cand este potrivit. in anumite
circumstante discretia si lipsa publicitatii ar putea fi de preferat, in par-
ticular cand este vorba despre respectarea confidentialitatii si evitarea
riscului de cauzare a prejudiciilor pentru persoanele retinute.

De ce organizatiile neguvernamentale?

Existenta unor structuri statale de monitorizare a respectarii drepturi-
lor omului 1n cadrul sistemului de justitie penald nu exclude caracterul
superficial, limitat sau insuficient al activitatii acestora. Organizatiile
neguvernamentale au potentialul necesar pentru a suplini eforturile de
monitorizare, avand un dublu rol:

e pe de o parte, organizatiile neguvernamentale supravegheaza au-
toritatile statului, realizand functia de ,,caine de paza” (,,watch-
dog”), si astfel contribuind la Imbunatatirea performantelor inre-
gistrate de reprezentantii autoritatilor statului;

e pe de altd parte, activitatea de monitorizare a organizatiilor negu-
vernamentale contribuie la Imbunatatirea respectarii drepturilor
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omului in sistemul de justitie penala prin identificarea si docu-
mentarea modelelor de incalcare a drepturilor procesuale, obser-
varea directa a locurilor de detentie provizorie din custodia poli-
tiei, formularea de recomandari fundamentate pe fapte concrete si
expertiza, realizarea cazurilor de litigare strategica in interesul si
beneficiul intregii societiti.
In masura in care activitatea organizatiilor neguvernamentale este bazati
pe principiile independentei si competentei si pe normele etice, iar autori-
tatile nationale acorda garantii minime pentru desfasurarea activitatii lor in
conditii acceptabile, ONG-urile dispun de un set de avantaje in procesul de
monitorizare a respectarii drepturilor procesuale la etapa retinerii:

e  prezentd permanentd;
o flexibilitate;
e capacitatea de a reactiona rapid in anumite situatii de criza;

e cxistenta retelelor de contacte sociale sau posibilitatea de creare
a acestora;

e capacitatea de a mobiliza in scurt timp expertiza necesara;

e increderea partenerilor externi $i implicarea in cadrul monitoriza-
rilor din partea structurilor externe;

e  vizibilitate.

Riscuri si limitari

Locurile de detentie provizorie (inclusiv cele aflate in custodia politiei)
sunt prin definitie inchise. In acest caz, organizatia neguvernamentala care
va monitoriza procesul respectarii drepturilor persoanei retinute trebuie sa
ia 1n calcul o serie de limitari si sd dezvolte strategii alternative corespun-
zatoare situatiei:

e  Organizatiile neguvernamentale nu au mandat legal de a avea ac-
ces liber si nestingherit in locurile de detentie ale politiei si la
dosarele personale ale persoanelor detinute pentru a realiza moni-
torizarea la fata locului;

e Politia ar putea invoca secretul urmaririi penale pentru a evita par-
ticiparea in procesul de monitorizare §i a restrictiona interactiunea
cu persoanele retinute;

e  Monitorizarea eficienta a respectarii drepturilor persoanelor reti-
nute poate fi un proces de lunga durata;

14

Rezultatele monitorizarii pot fi contestate gi/sau neglijate de catre
institutiile vizate ale statului, iar organizatia neguvernamentala
risca sa devind ,,proscrisa” pentru politie;

Persoanele implicate in procesul de monitorizare (persoane reti-
nute, avocatii, rudele, reprezentantii legali) nu percep actiunile
sau inactiunile Intreprinse impotriva sau cu participarea lor drept
incélcari ale drepturilor procesuale la etapa retinerii.
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STABILIREA CADRULUI PENTRU MONITORIZARE:
DETENTIA IN CUSTODIA POLITIEI

Ce este politia?
De reguld, organele politiei se prezintd fie ca un serviciu, fie ca o structurd
de fortd, fie ca o combinatie dintre acestea doua'. In pofida diferentelor
de conceptii, este general recunoscut'® ca functiile de baza ale politiei se
concentreaza in special asupra eforturilor:

e de a mentine linigtea si ordinea publica;

e de a asigura respectarea legii;

e de a proteja si respecta drepturile si libertdtile fundamentale ale

individului;

e de a preveni si combate criminalitatea;

e de adescoperi infractiunile;

e de a acorda asistenta si servicii publicului/comunitatii.

Legea nr. 320 din 27 decembrie 2012 cu privire la activitatea Politiei
si statutul politistului, Art. 2:

Politia este o institutie publica specializatd a statului, in subordinea Mi-
nisterului Afacerilor Interne, care are misiunea de a apara drepturile si
libertatile fundamentale ale persoanei prin activitati de mentinere, asi-
gurare si restabilire a ordinii si securitatii publice, de prevenire, investi-
gare si de descoperire a infractiunilor si contraventiilor.

Structural, Politia reprezintd un sistem unic si centralizat, care include:

¢ Inspectoratul General al Politiei — unitatea centrald de adminis-
trare i control;

e subdiviziunile specializate — unitati ale Politiei de competenta
teritoriala generald, subordonate Inspectoratului General al Po-
litiei, care pot crea servicii publice desconcentrate si se instituie
conform specificului unor sectoare si directii concrete de activita-
te (de exemplu, Inspectoratul National de Investigatii, Brigada de
politie cu destinatie speciala ,,Fulger”, Directia Generala Urmari-
re Penala, Serviciul Politiei Judecatoresti etc.);

12 Monitoring Police Custody: A Practical Guide. Association for the Prevention of Tor-
ture (APT), 2013; p. 4, http://apt.ch/en/resources/monitoring-police-custody-a-practi-
cal-guide/?cat=62

13 Recommendation Rec(2001)10 of the Committee of Miniters to member states on the
European Code of Police Ethics (19 September 2001), p.1, https://wed.coe.int/View-
Doc.jsp?id=223251

16

e subdiviziunile teritoriale — unitati ale Politiei de competenta
teritoriala corespunzator impartirii administrativ-teritoriale a ta-
rii, subordonate Inspectoratului General al Politiei. In municipii
si raioane se organizeaza si functioneaza inspectorate de politie,
iar in sate (comune) — posturi de politie, arondate inspectoratelor
municipale, de sector si raionale de politie.

e In exercitarea atributiilor'* sale politia este competenta de a retine
si plasa persoane in custodia sa.

e Orice politist este imputernicit!® si retind o persoand atunci cand
existd vreun temei pentru retinere. Legitimarea prealabila, pre-
cum si explicarea drepturilor persoanei retinute sunt obligatii sta-
tutare'® ale politistului.

e De reguld, locurile unde sunt detinute persoanele retinute (izo-
latoarele de detentie provizorie) se afld in incinta inspectoratelor
de politie. Un izolator de detentie provizorie functioneaza si in
cadrul Centrului National Anticoruptie.

@0 00 0000000000000 00000

Despre retinere pe scurt

Ce este retinerea?

Retinerea este privarea de libertate a persoanei, pe o perioada scurtd de
timp, dar nu mai mult de 72 de ore, in locurile si in conditiile stabilite prin
lege!”. Retinerea se aplicd pana la luarea deciziei cu privire la aplicarea
masurii preventive sau a deciziei cu privire la aplicarea unei sanctiuni sau
a altor masuri prevazute de lege (de ex. expulzarea strainilor)'s. Daca timp
de 72 de ore in privinta persoanei retinute nu s-a luat vreo decizie privind
aplicarea masurilor preventive privative de libertate sau a altui tip de ma-
suri, persoana urmeaza a fi eliberatd imediat.

14 Pentru lista integrala a atributiilor Politiei, vedeti Art. 18-23 din Legea 320 din 27
decembrie 2012 cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului.

'3 Pentru lista integrala a imputernicirilor politistului, vedeti Art. 25 din Legea 320 din
27 decembrie 2012 cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului.

1o Pentru lista integrald a obligatiilor politistului, vedeti Art. 26 din Legea 320 din 27
decembrie 2012 cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului.

17 Constitutia Republicii Moldova, Art. 25(3); Codul de Procedura Penala (Legea nr. 122
din 14 martie 2003), Art. 6, p. 40) si Art. 165(1).

18 Cercetare cu privire la institutia retinerii in Republica Moldova. Fundatia Soros-Mol-
dova, 2011, p. 5, http://soros.md/publication/2011-06-09
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Retinerea persoanei poate avea loc in baza:

e procesului-verbal, in cazul aparitiei nemijlocite a motivelor ve-
rosimile de a banui ca persoana a savarsit infractiunea;

e ordonantei organului de urmarire penala;

e hotardrii instantei de judecatd cu privire la retinerea persoanei
condamnate pana la solutionarea chestiunii privind anularea con-
damnarii cu suspendarea conditionatd a executarii pedepsei sau
anularea liberarii conditionate de pedeapsa inainte de termen ori,
dupd caz, cu privire la retinerea persoanei pentru savarsirea in-
fractiunii de audienta.

Persoanele retinute de catre politie sunt detinute in izolatorul de detentie
provizorie (IDP), care este o institutie speciala in cadrul inspectoratelor
de politie. De reguld, IDP-ul consta din cateva celule si birouri (pentru
audieri, intrevederi cu aparatorul etc.) amplasate la demisolul cladirilor,
unde se afla inspectoratul de politie. In prezent, exista 39 de izolatoare de
detentie provizorie aflate in custodia politiei, dintre care 6 izolatoare au
activitatea sistata'.

Cine poate fi retinut?

Orice persoana fizica (fie ca este cetitean al Republicii Moldova, fie ca
este cetdtean strdin sau apatrid) poate fi retinuta de catre politie, daca sunt
intrunite conditiile prevazute de lege®:

e persoanele banuite de savarsirea unei infractiuni pentru care le-
gea prevede pedeapsa cu Inchisoarea pe un termen mai mare de
un an;

e invinuitul, inculpatul care a incalcat conditiile masurilor preven-
tive neprivative de libertate?', luate in privinta lui, precum si ordo-
nanta de protectie in cazul violentei in familie, daca infractiunea
se pedepseste cu inchisoare;

e condamnatii In privinta carora au fost adoptate hotarari de anu-
lare a condamnarii cu suspendarea conditionata a executarii pe-
depsei sau de anulare a liberarii conditionate de pedeapsa inainte
de termen.

19 Raportul cu privire la activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in
2013, p. 26, http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/_raport mnpt_2013.pdf
20 A se vedea Art. 165(2) si Art. 477(2) din Codul de Procedura Penala.

2l De exemplu, obligarea de a nu parasi localitatea sau tara, liberarea provizorie sub
control judiciar sau pe cautiune.
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Exista categorii de persoane in privinta carora fie nu poate fi aplicata
retinerea (de exemplu, persoanele straine cu statut diplomatic care se
bucura de imunitate diplomatica fata de jurisdictia Republicii Moldo-
va), fie este necesara respectarea anumitor conditii statutare (de
exemplu, judecatorii nu pot fi retinuti fara acordul Consiliului Supe-
rior al Magistraturii, cu exceptia cazurilor de infractiune flagranta?;
Avocatul Poporului nu poate fi retinut fara acordul prealabil al Parla-
mentului®®; deputatul in Parlamentul Republicii Moldova nu poate fi
retinut, cu exceptia cazurilor de infractiune flagranta, fara incuviinta-
rea prealabild a Parlamentului dup ascultarea sa?*).

Cine poate retine?

De regula, retinerea este efectuatd de catre Politie, in special de catre ser-
viciile operative. Cu toate acestea, Legea cu privire la activitatea Politiei si
statutul politistului acorda oricarui politist dreptul de a retine persoane.

Retinerea persoanei poate fi efectuata si de catre reprezentantii altor organe
de urmarire penala sau de constatare, sau la solicitarea acestora (Centrul
National Anticoruptie, Serviciul Vamal).

Chiar daca retinerea este o activitate ce tine de competenta organelor de
drept, membrii comunitatii se pot implica si ei In acest proces. Astfel, orici-
ne este in drept s prinda si sd aduca fortat la politie sau la o altd autoritate
publica persoana prinsa asupra faptului savarsirii unei infractiuni sau care
a Incercat sa se ascunda ori sa fuga imediat dupa savarsirea infractiunii®.
Persoana prinsa 1n aceste conditii si adusa la politie este retinuta conform
prevederilor legale sau eliberata, dupa caz.

Caind poate fi aplicata retinerea?

In general, retinerea ar trebui sa aiba loc doar in cazurile care nu sufer:
aménare. Acestea pot aparea daca sunt intrunite, in mod cumulativ, doua
conditii:

e necesitatea izolarii persoanei din motivul ca ea ar putea savarsi
alte infractiuni, s-ar putea ascunde sau ar putea impiedica intr-un
alt mod urmarirea penala;

e imposibilitatea aplicarii imediate (sau luarii deciziei privind
aplicarea) a masurilor preventive.

2 A se vedea Art. 19(5) din Legea nr. 544 din 20 iulie 1995 cu privire la statutul
judecatorului.

2 A se vedea Art. 4(2) din Legea nr. 52 din 04 aprilie 2014 cu privire la Avocatul Popo-
rului (Ombudsmanul).

2+ A se vedea Art. 10(1) din Legea nr. 39 din 07 aprilie 1994 despre statutul deputatului
in Parlament.

% A se vedea Art. 168 din Codul de Procedura Penala.
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Astfel, in esentd, retinerea este o masura procesuald de constrangere, care
poartd un caracter de prevenire a unui comportament nedorit?.

Politistul are dreptul sa retina persoana, daca existd o banuiala rezonabi-
13 privind savarsirea unei infractiuni pentru care legea prevede pedeapsa
cu inchisoare pe un termen mai mare de un an, numai in cazurile:

e daca aceasta a fost prinsa in momentul savarsirii infractiunii (fla-
grant delict);

e dacd martorul ocular sau victima indica direct ca anume aceas-
ta persoand a savarsit infractiunea;

e daca pe corpul sau pe hainele persoanei, la domiciliul ori in vehi-
culul ei sunt descoperite urme evidente ale infractiunii;

e daca la locul savarsirii infractiunii sunt descoperite urmele lisa-
te de citre aceasta persoana.
In alte circumstante care servesc temei pentru o banuiald rezonabila ca
0 persoana a savarsit infractiunea, aceasta poate fi retinutd numai daca
a Incercat sa se ascunda ori nu i s-a putut constata identitatea. Retinerea
persoanei banuite poate fi dispusa si daca exista temeiuri rezonabile de a
presupune ca aceasta:

e se va sustrage de la urmarirea penala;
e vaimpiedica aflarea adevarului;

e vasiavarsi alte infractiuni®.

Pe langa scopurile care pot fi deduse din legislatie, In practica retinerea este
folosita si in scopul:

e de a infrange psihologic o persoand si de a o determina si fie
cooperanta cu organul de urmarire penald. Aceasta se obtine usor
mai ales daca persoana este plasatd in detentie pentru prima data;

e deaobtine de la retinut informatii pe care acesta nu le furnizeaza
in cadrul actiunilor de urmarire penald;

26 Cercetare cu privire la institutia retinerii in Republica Moldova. Fundatia Soros-Mol-
dova, 2011, p. 10.

27 Banuiala rezonabila presupune existenta faptelor sau a informatiilor care ar convinge
un observator obiectiv ca persoana in cauza ar fi putut savarsi infractiunea. Faptul ca o
banuiala este presupusa cu buna-credintd nu este suficient. Ceea ce poate fi considerat
rezonabil depinde de toate circumstantele cauzei. A se vedea Hotararea Plenului Curtii
Supreme de Justitie a Republicii Moldova (nr. 1 din 15 aprilie 2013) despre aplicarea de
catre instantele judecdtoresti a unor prevederi ale legislatiei de procedura penala privind
arestarea preventiva si arestarea la domiciliu, pct. 5.

2 A se vedea Art. 166 din Codul de Procedura Penala.
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e de a proteja partea vatimata sau de a o determina sa coopereze
cu organele de urmarire penald. De multe ori victima coopereaza
cand vede infractorul in libertate, pentru ca se teme si se simte
neprotejata;

e de a asigura prezenta persoanei acuzate. Aceasta de multe ori
dispare si organul de urmarire penald nu poate efectua un sir de
actiuni de investigatie.

Scopurile indicate mai sus sunt cel mai des invocate. Totusi, in practica
retinerea poate fi folositd si in alte scopuri nespecifice acesteia, abuzive
chiar. De exemplu, persoana poate fi retinutd pentru a urgenta oferirea unui
avocat care acorda asistenta juridica garantata de stat, ceea ce, respectiv,
i-ar permite ofiterului de urmarire penald sa efectueze rapid actiunile pro-
cesual-penale decat sa astepte prezentarea unui avocat privat.?

Procedura de retinere

Retinerea in calitate de masura procesuala de constrangere este, la randul
ei, constransa de anumite cerinte de procedura®. Retinerea de facto risca sa
fie abuziva si ilegala, daca politia nu intreprinde actiunile prescrise de lege,
de la somatia politistului pana in momentul in care este tras zavorul la usa
celulei din izolatorul de detentie provizorie:

e Procesul-verbal de retinere se intocmeste in termen de pana la 3
ore de la momentul privarii persoanei de libertate/retinerii de fac-
to. Procesul-verbal trebuie sa contina o serie de informatii, care
justifica legalitatea si temeinicia retinerii:

- temeiurile,
- motivele,
- locul, anul, luna, ziua si ora retinerii,

- starea fizica a persoanei retinute, plangerile referitoare la
starea sandtatii sale,

- 1n ce este Imbracata (descrierea tinutei vestimentare),

- explicatii, obiectii, cereri ale persoanei retinute,

- cererea de a avea acces la un examen medical, inclusiv pe
cont propriu,

- fapta savarsita de persoana respectiva,

- rezultatele perchezitiei corporale a persoanei retinute
(daca a fost efectuatd),

- data si ora Intocmirii procesului-verbal al retinerii.

2 Cercetare cu privire la institutia retinerii in Republica Moldova. Fundatia Soros-Mol-
dova, 2011, p.11.
* A se vedea Art. 167 din Codul de Procedura Penala.
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e Procesul-verbal, semnat de persoana care I-a intocmit si de persoana
retinuta, se aduce la cunostinta persoanei retinute si i se inma-
neazd o copie de pe procesul-verbal. La fel, persoana retinuta este
informata in scris despre drepturile sale.

e Procurorul este instiintat in scris, timp de 3 ore de la retinere,
despre retinerea persoanei.

e Timp de o ord dupa retinerea persoanei, se solicita oficiului terito-
rial al Consiliului National pentru Asistenta Juridica Garantata de
Stat sau unor alte persoane imputernicite de acesta desemnarea
unui avocat de serviciu pentru acordarea asistentei juridice de
urgenta.

e  Motivele retinerii se aduc imediat la cunostinta persoanei reti-
nute numai in prezenta unui aparitor ales sau a unui avocat
de serviciu care acorda asistenta juridica de urgentd. Organul de
urmdrire penald este obligat s asigure conditii pentru intrevede-
rea confidentiald intre persoana retinutd si aparatorul sau pana la
prima audiere.

e In cazul retinerii minorului, persoana care efectueaza urmarirea
penala este obligata sa comunice imediat aceasta procurorului si
parintilor minorului sau persoanelor care inlocuiesc parintii.

e Daci la retinere se stabileste prezenta unor vatamari sau leziuni
corporale ale persoanei retinute, persoana care efectueaza urma-
rirea penald il va informa neintarziat pe procuror, care va dis-
pune imediat efectuarea unei constatari medico-legale sau, dupa
caz, a unei expertize medico-legale pentru a constata originea si
caracterul vatimarilor sau leziunilor.

e Dacd persoana retinuta nu este eliberatd, ea este plasata in deten-
tie in cadrul izolatorului de detentie provizorie. Toate bunurile
personale ale persoanei retinute, care nu sunt permise in izolator,
sunt ridicate spre pastrare.

In procesul retinerii, politia are dreptul sa aplice, in caz de necesitate,
forta fizica, mijloacele speciale sau arma de foc din dotare.

Cat poate dura retinerea?

Durata maxima a retinerii nu poate depasi termenul de 72 de ore din
momentul privarii de libertate. ,,Privarea de libertate” semnifica momentul
retinerii de facto a persoanei, adicd momentul capturarii ei in scopul de a fi
adusa la organul de urmarire penala si/sau limitarea libertatii de miscare a
persoanei prin orice alte metode sau mijloace, la indicatia politistului.
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e Orice somatie a politistului, emisd in limita competentelor sale
legale, este obligatorie pentru persoana vizata.

e Limitarea de catre politist a libertatii de miscare a persoanei prin
orice mijloace sau metode (de exemplu, punerea cituselor, inter-
dictia de a parasi un loc, agezarea persoanei in vehiculul politiei
etc.) poate fi Inteleasa drept retinere de facto.

e Timpul aducerii/transportdrii persoanei retinute la organul de ur-
madrire penala si timpul intocmirii procesului-verbal de retinere se
includ 1n durata retinerii®'.

In cazul 1n care retinerea persoanei se efectueaza pentru stabilirea identi-
tatii ei, perioada de retinere nu poate depasi 6 ore.

Retinerea minorului nu poate depasi 24 de ore.

Termenul de 72 de ore (respectiv, 6 ore sau 24 de ore), indicat mai
sus, este perioada maxima cat o persoand poate fi detinuta in custodia
politiei in calitate de retinut, ceea ce presupune cd termenul real al
detentiei ar putea fi §i mai scurt decat limita respectiva. Orice detentie
in custodia politiei in calitate de retinut, care depaseste acest termen,
poate fi calificata drept abuziva si ilegala. La fel, in cazul in care sunt
detinute suficiente probe si argumente pentru a solicita privarea in
continuare a persoanei de libertate prin aplicarea arestarii preventive,
persoana retinutd urmeaza sa fie adusa imediat in fata judecatorului de
instructie, fara a astepta scurgerea termenului maxim de retinere.

Raportul cu privire la activitatea Mecanismului National de Preve-
nire a Torturii in 2013, p. 23

Din relatarile angajatilor inspectoratelor de politie, in IDP persoanele
sunt detinute nu mai mult de trei zile. In zilele de marti-vineri sunt aduse
persoane aflate in arest din penitenciar (nr. 5 Cahul, nr. 11 Balti, nr. 13
Chisinau, nr. 17 Rezina), pentru desfasurarea masurilor de ordin proce-
sual sau pentru prezentarea la sedintele de judecata. Cu toate acestea, se
mai atesta cazuri de detinere pe un termen mai mare de 72 de ore in izo-
latoarele politiei. De exemplu, in timpul vizitei efectuate pe 12.06.2014
la IP Comrat, prevenitul I.M. era tinut in izolator deja 7 zile, iar in cadrul
vizitei din 19.04.2013 la Directia Politiei mun. Chisinau s-a stabilit ca
prevenitul P.L. se afla in izolator mai mult de 15 zile.

31 Cercetare cu privire la institutia retinerii in Republica Moldova. Fundatia Soros-Mol-
dova, 2011, p. 27.
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Fiind o masura temporara si, In esentd, extraordinara, retinerea inceteaza,
iar persoana retinuta urmeaza sa fie eliberata imediat in cazurile in care:

e nu s-au confirmat motivele verosimile de a banui cd persoana
retinutd a savarsit infractiunea — de exemplu, se constata ca fapta
penala este savarsita de o altd persoand sau sunt administrate pro-
be In apdrare care combat temeiurile retinerii;

e lipsesc temeiuri de a priva In continuare persoana de libertate — de
exemplu, nu se dispune inceperea urmaririi penale sau se constata
unul din cazurile care exclud urmarirea penala;

e organul de urmarire penald a constatat la retinerea persoanei o
incilcare esentiali a legii — de exemplu, incadrarea juridica gre-
sitd a faptei, care nu se pedepseste cu privatiune de libertate mai
mare de un an sau persoana retinutd nu a atins varsta raspunderii
penale;

e a expirat termenul maxim al retinerii, calculat de la momentul
retinerii de facto;

e instanta nu a autorizat arestarea preventiva a persoanei.

. Persoana eliberatd dupa retinere nu poate fi retinutd din nou pentru
. aceleasi temeiuri.

La eliberare, persoanei retinute i se inmaneaza un certificat in care se men-
tioneaza de catre cine a fost retinutd, temeiul, locul si timpul retinerii, te-
meiul si timpul eliberarii.

In realitate, actiunile referitoare la eliberarea persoanei retinute (in-
tocmirea certificatului de eliberare, restituirea bunurilor personale ri-
dicate la momentul plasarii in izolatorul de detentie provizorie etc.)
pot dura, fard ca eliberarea persoanei retinute sa aiba loc exact la
scurgerea celor 72 de ore de la retinere, astfel prelungindu-se in mod
artificial durata aflarii persoanei in custodia politiei.

Retinerea minorului

Conform legii nationale®’, minorul este persoana care nu a implinit varsta
de 18 ani.

32 A se vedea Art. 20 (1) din Codul Civil al Republicii Moldova, Art. 6, p. 47 din Codul
de Procedura Penald al Republicii Moldova.
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Minorii care au atins varsta raspunderii penale® (de la 14 la 18 ani) pot fi
retinuti doar in cazuri exceptionale, cand au fost savarsite infractiuni grave
cu aplicarea violentei, deosebit de grave sau exceptional de grave.

. Spre deosebire de persoanele mature, in cazul minorului durata reti-
¢ nerii nu poate depasi 24 de ore.

Despre retinerea minorului se instiinteaza imediat procurorul §i parintii sau
alti reprezentanti legali ai minorului, fapt care se consemneaza in procesul-
verbal de retinere.

In conformitate cu Codul de Procedura Penala®, drepturile minorului, in-
clusiv la retinere, sunt exercitate si de catre reprezentantul sau legal (pa-
rinti, infietori, tutori sau curatori). Reprezentantul legal se admite in pro-
cesul penal din momentul retinerii, prin ordonanta organului de urmarire
penala.

in cazul aducerii fortate la politie, in conditiile art. 168 Cod de Procedura
Penala, a unui copil 1n legatura cu savarsirea unui delict flagrant, cand legea
(art. 477 Cod de Procedura Penald) nu prevede posibilitatea retinerii, politia,
dupa identificarea minorului, efectueaza actele de constatare fara aplicarea
retinerii copilului, mentionand acest fapt in raportul Intocmit; in acest caz,
actele de constatare cu mijloacele materiale de proba se predau in termen de
24 ore de catre organele de constatare procurorului pentru solutionare®.

Atunci cand retinerea si privarea de libertate a minorului sunt posibile
conform legii, in procesul-verbal al retinerii urmeaza sa se indice si sa se
explice’:

e temeiul general privind retinerea minorului;

e banuiala rezonabila privind sévarsirea de catre minor a unei infracti-
uni grave, deosebit de grave sau exceptional de grave;

e faptul aplicérii violentei de citre copil, in cazul unei infractiuni
grave.

33 A se vedea Art. 21 din Codul Penal al Republicii Moldova.

3 A se vedea Art. 64 (6) din Codul de Procedurad Penala al Republicii Moldova.

3 Igor Dolea, Dumitru Roman. Ghid privind procedurile prietenoase copiilor la faza de
urmarire penala: Ghid pentru procurori, Institutul de Reforme Penale (IRP), 2011, p.
26-27; http://irp.md/uploads/files/2014-03/1394183829 ghid-procurori-2010.pdf

3¢ Igor Dolea, Victor Zaharia. Proceduri prietenoase aplicate copiilor aflati in contact cu
politia: Ghid pentru politisti, Institutul de Reforme Penale (IRP), 2011, p. 34; http://irp.
md/uploads/files/2014-03/1394400117_proceduri-prietenoase-aplicate-copiilor-aflati-
in-contact-cu-politia.pdf
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Proceduri prietenoase aplicate copiilor aflati in contact cu politia:
Ghid pentru politisti, Institutul de Reforme Penale (IRP), 2011 (ex-
tras)

Cele mai frecvente abateri de la interesul superior al copilului, identi-
ficate de catre avocatii care acorda asistenta juridica garantata de stat
copiilor aflati in conflict cu legea:

- minorii sunt tratati ca fiiind infractori, si nu persoane care ar fi
comis greseli;

- 1n sectiile de politie minorii adesea sunt lipsiti de libertate fara
anuntarea reprezentantilor legali in termenul prevazut de lege si
fara intocmirea proceselor-verbale de retinere;

- insectiile de politie minorii sunt amenintati ca daca nu vor decla-
ra ce au facut, nu vor fi eliberati;

- existd cazuri in care minorii sunt supusi violentei fizice pentru
a face declaratii, in absenta avocatului si reprezentantilor legali,
iar procurorii, cunoscand ca asemenea fenomene exista, le tole-
reaza,

- unii procurori delegheaza ofiterului de politie multe din atributi-
ile lor referitoare la organizarea actiunilor procesuale, permitand
astfel sa existe un contact destul de Indelungat intre minor si
politist;

- unii procurori nu concep ca este obligatoriu ca la actiunile proce-
suale sa participe i pedagogul sau psihologul ori reprezentantul
legal al minorului si prefera ca actiunile procesuale sa aiba loc in
absenta acestor persoane, care pot semna actele ulterior;

- unii procurori respectd procedura dacd acest lucru este cerut de
avocat, care obiecteaza sau refuza sa participe la actiunile proce-
suale 1n cazul in care procurorul nu a asigurat prezenta pedago-
gului/psihologului sau a reprezentantului legal;

- unii procurori sunt obisnuiti sd lucreze cu avocatii care acorda
asistentd juridicd garantata de stat care ,,nu le fac probleme pe
dosare”;

- unii procurori nu doresc sa efectueze ancheta sociald (raportul
presentential de probatiune), solicitarea intocmirii referatului de
evaluare psihosociala a minorului fiind o practica noua pe astfel
de cazuri.
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Ansamblul de Reguli Minime ale Organizatiei Natiunilor Unite
(ONU) cu privire la Administrarea Justitiei pentru Minori (Reguli-
le de la Beijing), 1985 (extras)

7. Drepturile minorilor

7.1. Garantiile fundamentale ale procedurii, aga cum ar fi prezumtia de
nevinovatie, dreptul de a fi informat asupra sarcinilor, dreptul de a tacea,
dreptul de a fi asistat, dreptul la prezenta unui périnte sau tutore, dreptul
de a interoga si de a confrunta martorii si dreptul la un grad dublu de
jurisdictie, sunt asigurate in toate stadiile procedurii.

10. Primul contact

10.1. Din clipa in care un minor este arestat, sunt informati parintii sau
tutorele sdu imediat sau, daca aceasta nu este posibil, in cel mai scurt
timp.

10.2. Judecatorul sau orice alt functionar sau organism competent exa-
mineaza fara intarziere problema eliberarii.

13. Detentia preventiva

13.1. Detentia preventiva nu poate fi decat o masura de ultima instanta
si durata sa trebuie sa fie pe cat posibil mai mica.

13.2. Atat cat se poate, detentia preventiva trebuie sd fie inlocuita cu alte
masuri cum ar fi supravegherea severa, un ajutor foarte atent sau plasa-
rea intr-o familie sau institutie sau Intr-un centru educativ.

13.3. Minorii aflati n detentie preventiva trebuie sa dispuna de toate drep-
turile si garantiile prevazute de Ansamblul de Reguli Minime pentru Tra-
tamentul Detinutilor, aprobate de catre Organizatia Natiunilor Unite.

13.4. Minorii aflati in detentie preventiva trebuie sa fie despartiti de
adulti sau detinuti in spatii distincte sau intr-o parte distincta a unui
stabiliment care adaposteste si adulti.

13.5. In timpul detentiei lor preventive, minorii trebuie sa primeasca
ingrijiri, protectie §i toatd asistenta individuald — pe plan social, educa-
tiv, profesional, psihologic, medical si fizic — care le pot fi necesare in
functie de varstd, sex sau personalitatea fiecaruia.

Normele Organizatiei Natiunilor Unite pentru Protectia Minorilor
Privati de Libertate (Regulile de 1a Havana), 1990 (extras)

I1I. MINORIT ARESTATI SAU CARE ASTEAPTA JUDECAREA

17. Minorii retinuti in arest sau care asteapta judecata (,,nejudecati®)
sunt considerati nevinovati si vor fi tratati ca atare. Detentia inainte de
judecare va fi, pe cét posibil, evitata si limitatd la situatii exceptionale.
De aceea, se vor face toate eforturile pentru a aplica méasuri alternative.
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Cand se aplica, totusi, arestul preventiv, tribunalele pentru minori si
cei care conduc investigatiile vor acorda prioritate maxima rezolvarii
celei mai rapide a unor astfel de cazuri, pentru a asigura scurtarea pe
cat posibil a detentiei. Detinutii nejudecati trebuie separati de minorii
condamnati.

Normele Organizatiei Natiunilor Unite pentru Protectia Minorilor
Privati de Libertate (Regulile de la Havana), 1990 (extras)

I1I. MINORII ARESTATI SAU CARE ASTEAPTA JUDECAREA

17. Minorii retinuti 1n arest sau care agteaptd judecata (,,nejudecati®)
sunt considerati nevinovati i vor fi tratati ca atare. Detentia Tnainte de
judecare va fi, pe cat posibil, evitatd si limitata la situatii exceptionale.
De aceea, se vor face toate eforturile pentru a aplica masuri alternati-
ve. Cand se aplica, totusi, arestul preventiv, tribunalele pentru minori si
cei care conduc investigatiile vor acorda prioritate maxima rezolvarii
celei mai rapide a unor astfel de cazuri, pentru a asigura scurtarea pe
cat posibil a detentiei. Detinutii nejudecati trebuie separati de minorii
condamnati.

18. Conditiile in care este detinut un minor nejudecat trebuie sa fie in
conformitate cu normele expuse mai jos, cu prevederi suplimentare,
daca sunt necesare si adecvate, tindnd cont de prezumtia de nevinova-

tie, de durata detentiei, de statutul legal si de situatia minorului. Aceste
prevederi includ, dar nu se limiteaza in mod necesar la urmatoarele:

(a) minorii trebuie sa aiba dreptul la consiliere juridica si posibilitatea
de a solicita servicii juridice gratuite, daca acest lucru este posibil, si po-
sibilitatea de a comunica regulat cu consilierii lor juridici. Se va asigura
confidentialitatea acestor comunicari;

(b) minorilor trebuie sa li se ofere, cand este posibil, ocazia de a presta
0 muncd, contra unei remuneratii, si de a-si continua studiile sau prega-
tirea, dar fara sa li se impuna acest lucru. Munca, studiile sau pregatirea
nu trebuie sa constituie o cauza a prelungirii detentiei;

(c) minorii trebuie sa primeasca si sa pastreze materiale pentru distractie
si recreere compatibile cu interesele administrarii justitiei.

IV. CONDUCEREA INSTITUTIILOR PENTRU MINORI

A. Dosarele

19. Toate rapoartele, inclusiv dosarul penal, fisele medicale si evidentele
procedurilor disciplinare, si toate celelalte documente legate de forma,
continutul si detaliile tratamentului urmeaza sa fie pastrate intr-un dosar
individual confidential, care trebuie sa fie actualizat, accesibil numai
persoanelor autorizate si clasificat astfel Incat sd fie usor de Inteles.

Cand este posibil, fiecare minor trebuie sa aiba dreptul de a contesta
orice fapt sau opinie continute in dosarul sdu, astfel Incét sa permita
rectificarea afirmatiilor inexacte, nefondate sau incorecte. Pentru a-si
exercita acest drept, trebuie sa existe proceduri care ii permit unei
parti terte competente accesul la dosar, la cerere si consultarea acesto-
ra. La eliberare, dosarele minorilor vor fi sigilate si, la timpul cuvenit,
distruse.

20. Niciun minor nu trebuie primit in nicio institutie de detentie fara
un ordin valabil al unei autoritati juridice, administrative sau al altei
autoritati publice. Detaliile acestui ordin vor fi imediat consemnate in
registru. Niciun minor nu trebuie retinut intr-o institutie in care nu exis-
ta un astfel de registru.

B. Admiterea, Inregistrarea, mutarea §i transferul

21. In fiecare institutie In care sunt retinuti minori trebuie sa existe o
evidentd completa si sigurd cuprinzdnd urmatoarele informatii despre
fiecare minor primit:

(a) Informatii privind identitatea minorului;
(b) Faptul si motivele incredintarii si autoritatea pentru aceasta;
(c) Ziua si ora admiterii, transferului si eliberarii;

(d) Detalii privind instiintarea parintilor si tutorilor la fiecare admitere,
transfer sau eliberare a minorului aflat in ngrijirea lor la momentul in-
credintarii;

(e) Detalii privind problemele de sanatate fizica si mintala cunoscute,
inclusiv despre abuzul de droguri sau alcool.

22. Informatiile privind admiterea, plasarea, transferul sau eliberarea
trebuie furnizate fara intarziere parintilor si tutorilor sau celei mai apro-
piate rude a minorului implicat.

24. Atunci cand ajung intr-o institutie de detentie, tuturor minorilor li
se Inmaneaza o copie a regulilor care se aplicd 1n respectiva institutie
de detentie si o explicatie in scris a drepturilor si obligatiilor lor, intr-o
limba pe care o inteleg, impreund cu adresa autoritatii abilitate sa pri-
measca plangerile lor, ca si adrese ale unor agentii si organizatii publice
sau private, care oferd consiliere juridica. Pentru minorii analfabeti sau
care nu pot intelege limba sub forma scrisa, se va gasi o modalitate de a
le transmite aceste informatii, astfel incat sa le inteleaga.
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Conditiile de detentie in custodia politiei

Detentia in custodia politiei este, in principiu, de duratd scurtd (pana la
72 de ore din momentul privarii de libertate). Desi nu se asteapta ca toate
conditiile prevazute pentru o detentie mai lunga (de exemplu, in institutiile
penitenciare) sa fie asigurate pentru persoanele detinute de politie, totusi
anumite cerinte de bazd/minime este necesar sa fie respectate’”:

e toate celulele din subordinea politiei trebuie sa fie curate si sa
aibd dimensiuni rezonabile 1n raport cu numarul de persoane care
urmeaza sa fie detinute. Urmatoarele dimensiuni sunt utilizate de
catre CPT in mod curent atunci cand se analizeaza o celula de
politie pentru o singura persoana care std mai mult de cateva ore:
7 m? avand cel putin 2 m intre pereti §i 2,5 m intre pardoseala si
plafon;

e celulele trebuie sa aiba iluminare adecvata (adica suficientd pen-
tru a citi, cu exceptia perioadelor de repaus), preferabil lumina
naturald;

e celulele trebuie sa aiba ventilare adecvata;

e celulele trebuie sa fie echipate cu mijloace de odihna (de exem-
plu: un scaun fixat sau o bancd), iar persoanele care urmeaza sa
ramana peste noapte in custodia politiei trebuie s fie aprovizio-
nate cu saltele si cuverturi curate;

e persoanele detinute in custodia politiei urmeaza sa aiba acces la
toaletd in conditii decente si conditii adecvate pentru a se spéla;

e persoanele detinute in custodia politiei trebuie sd aiba acces per-
manent la apa potabild si sa primeasca regulat hrana, inclusiv o
masa completa cel putin o data pe zi (adicd, ceva mai substantial
decat o tartind);

e daca e posibil, persoanele detinute 24 de ore sau mai mult in cus-
todia politiei ar trebui sa beneficieze zilnic de timp si spatiu pen-
tru exercitii in aer liber.

O evaluare recentd®® aratd ca nu toate izolatoarele de detentie provizorie si
nu toate cerintele minime sunt respectate in locurile de detentie din custo-
dia politiei.

37 CPT Standards (CPT/Inf/E(2000)1 — Rev.2013), p. 13, http://www.cpt.coe.int/en/doc-
sstandards.htm.

3% Institutul pentru Drepturile Omului din Moldova (IDOM), Raport de monitorizare
a conditiilor de detentie preventive din Izolatoarele Inspectoratelor de Politie din RM,
2013, http://idom.md/index.php?option=com_k2&view=item&id=251:pasapoarte-
tehnice&Itemid=396&lang=en
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Politia are obligatia de a avea grija de persoanele aflate in custodia
sa. Aceastd obligatie include responsabilitatea de a le asigura acestora
securitatea §i integritatea fizica. In consecinta, supravegherea adec-
vatd a spatiilor de detentie reprezinta o componenta inerenta a acestei
obligatii asumate de politie. Trebuie luate masuri adecvate pentru a se
garanta cd persoanele din custodia politiei sunt in masura sa intre, in
orice moment, in contact cu personalul de supraveghere®.

Retinerea de facto

Retinerea de facto este situatia in care persoana se afla in custodia politiei
fara ca formal sa fie prezentat vreun temei pentru retinere. Retinerea de
facto are loc cand libertatea persoanei este limitata, intr-o anumitd masura,
de catre politie fie prin mijloace fizice, fie facand uz de autoritatea sa. Pe de
alta parte, este vorba si despre modul cum persoana percepe circumstantele
date, prin prisma testului ,,unui observator obiectiv”’ — circumstantele afla-
rii persoanei in custodia politiei ar face un observator obiectiv sa creada ca
libertatea persoanei este limitata?

Retinerea de facto nu implica neaparat, de exemplu, incatusarea persoanei
sau aducerea fortata la sectorul sau inspectoratul de politie. Situatia data ar
putea fi constatata in cazul chemarii persoanei la sediul politiei fara citatie
sau fard explicarea in alt mod a motivului chemarii, insotirea persoanei de
catre politist de la domiciliu la sediul politiei, solicitarea persoanei de a
astepta un ofiter de politie o perioada indefinita, fara a-i fi explicatad necesi-
tatea asteptarii §i cauza intarzierii politistului.

Cercetare cu privire la institutia retinerii in Republica Moldova.
Fundatia Soros-Moldova, 2011, p. 9.

In interviurile ficute in cadrul cercetarii am constatat ci persoanele aduse
in sectiile, sectoarele sau comisariatele de politie pentru identificare nu
sunt considerate persoane retinute sau private de libertate, acestea fiind
calificate pur si simplu ca «persoanele aduse». Daca se stabileste identi-
tatea persoanei §i aceasta nu coincide cu cea cautata sau suspecta, persoa-
nele respective sunt puse in libertate fara a le fi eliberat un certificat sau
un proces-verbal de retinere. Astfel, intr-un caz, dupa audiere, cel retinut
a fost eliberat si nu a mai vazut politistii (a fost retinut pentru o infracti-
une savarsita peste un an in alta localitate). In alt caz, persoanei retinute,
dupa prima audiere, politistii i-au spus «avem datele tale, stim cine esti si,
daca trebuie, te gasim» (ulterior, la o zi, in alt caz, peste patru zile, per-
soanele vizate au fost retinute repetat). Rareori persoanele respective sunt
indicate in registrul de intrare In institutia respectiva. Deoarece persoanele
respective nu primesc niciun document care ar atesta faptul aflarii lor in
institutia respectiva, acestea sunt lipsite de orice posibilitate de a demon-
stra aflarea lor in institutia in cauza. Aceasta proba ar putea fi necesara fie
pentru justificarea lipsei lor de la serviciu, in familie sau pentru solicitarea
unei compensatii in cazul privarii lor abuzive de libertate.

3 CPT Standards (CPT/Inf/E(2000)1 — Rev.2013), par. 48, p. 13.
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Sugestii pentru persoanele care efectueazi monitorizarea:

e Retinerea de facto, fara documentarea faptului privarii de liberta-
te a persoanei, este un fenomen existent®. De reguld, persoanele
retinute de facto nu sunt Inregistrate si nu figureaza in registrele
politiei in calitate de retinut, procesul-verbal al retinerii nu este
intocmit si certificate de eliberare nu sunt emise. Se recurge la di-
ferite tertipuri pentru a voala retinerea — persoanele retinute sunt
»invitate pentru discutii”, fara citatii; sunt considerate ,,martori”
ai unor actiuni ilegale si prezenta lor este necesara pentru a da
declaratii sau sunt calificate drept ,,persoane aduse” la politie.

e In unele cazuri calitatea proceselor-verbale de retinere necesita
atentie speciald. De reguld, sunt utilizate formulare tipizate, de-
pasite moral, cu spatiu limitat pentru detalii. Procesele-verbale
completate de mana sunt uneori indescifrabile.

e In unele situatii, procesele-verbale nu indica temeiurile retinerii
si nu argumenteaza necesitatea retinerii. in cazul in care teme-
iurile retinerii sunt Inscrise in procesele-verbale, acestea indica
deseori temeiurile statutare ale retinerii (persoana poate sa se es-
chiveze de la urmarirea penala, poate s comita alte infractiuni,
poate sa impiedice infaptuirea justitiei, sd distruga probele sau s
influenteze partile) fara a oferi mai multe detalii despre circum-
stantele care justifica temeiul dat.

Categorii de riscuri/abuzuri in cadrul retinerii si detentiei
in custodia politiei. Garantiile oferite de lege

Buna functionare a societatii cere ca politia sa aiba autoritatea sa retind, sa
detina temporar si s interogheze atat persoanele suspectate de savarsirea
unei infractiuni, cat si alte categorii de persoane. Totusi, in mod inerent
aceste puteri comporta un risc de intimidare si de rele tratamente.

In exercitarea competentelor sale, politia dispune de o serie de drepturi,
care, utilizate abuziv, creeaza situatii de risc si incalca drepturile persoane-
lor detinute in custodia politiei. Acestea includ:

e  dreptul de a opri persoanele si de a le cere dovada identitatii lor;

e dreptul de a chestiona persoanele in afara unei cauze penale sau
proces penal;

4 Drepturile omului sunt ignorate in cazul persoanelor retinute de catre politie, constata
Amnesty International Moldova”, http://soros.md/event/institutul-retinerii (accesat la
20 octombrie 2014).
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e dreptul de a retine si detine persoane in custodie;
e dreptul de a efectua perchezitii;

e dreptul de a audia/interoga persoane;

e  dreptul de a urmari penal;

e dreptul de a utiliza forta si mijloacele speciale in anumite conditii.

Abuzurile din partea politiei pot avea loc din mai multe cauze, inclusiv
deoarece exercitarea proportionald a autoritatii/puterii nu este o sarcina
usoara. De asemenea, Incilcarile drepturilor omului pot rezulta din evalu-
area inexactd a unei anumite situatii de fapt sau cand ofiterul de politie se
foloseste de pozitia sa si de vulnerabilitatea persoanei detinute pentru a o
intimida, obtine informatii sau pentru alte cauze. Abuzurile pot avea loc si
din cauza unei culturi a impunitatii, cand politistul stie ca nu va fi sanctio-
nat pentru abaterile sale*'.

Riscurile de abuz din partea politiei sunt cele mai mari la etapa incipienta
a detentiei in custodia politiei, atunci cand persoanele sunt cele mai vulne-
rabile si cand ofiterii de politie se afld sub presiunea de a colecta cit mai
multa informatie de la persoanele detinute. Conventional, pot fi identificate
cateva domenii de risc:

e utilizarea neproportionala a fortei si a mijloacelor speciale;

e audierea/interogarea persoanei detinute in custodia politiei, in
special fara participarea avocatului, a reprezentantului legal, a pe-
dagogului, psihologului, interpretului;

e efectuarea perchezitiilor;

e  detentia necomunicata;

e durata excesivé a detentiei in custodia politiei;
e  conditii de detentie proaste.

Garantiile legale, in special la faza incipientad a detentiei, sunt esentiale
pentru a proteja persoana detinuta de potentialele abuzuri din partea politi-
ei. Acestea, printre altele, includ:

e informarea persoanei despre temeiurile detentiei si drepturile sale
intr-un mod clar si accesibil;

e facilitarea i acordarea accesului la asistentd juridica;

e facilitarea i acordarea accesului la examinare si asistentd medi-
cala;

e instiintarea membrilor familiei sau tertilor despre detentia in cus-
todia politiei;

4 Monitoring Police Custody: A Practical Guide, p. 6.
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e prezentarea In cel mai scurt timp posibil in fata judecatorului;
e evidenta corespunzatoare in registrele de detentie;

e cxistenta unui mecanism eficient de depunere si examinare a
plangerilor privind tratamentul din timpul petrecut in custodia
politiei;

e inregistrarea audio/video obligatorie a audierii de catre politie;

e supravegherea video a locurilor de detentie.

Este necesar de mentionat ca garantiile contribuie nu doar la prevenirea
abuzurilor din partea politiei, ci §i la reducerea plangerilor neintemeiate
sau false depuse impotriva actiunilor politiei.

Aplicarea fortei si a mijloacelor speciale in timpul retinerii
si limitele acesteia

Utilizarea legitima a fortei este una dintre prerogativele politiei, deoarece
ofiterii de politie isi desfagoard uneori activitatea in medii periculoase si
sunt imputerniciti sd protejeze atat comunitatea, cat si pe sine insisi. Cu
toate acestea, atunci cand forta este aplicatd, existd loc pentru abuzuri, in
special cand statul (implicit politistul in calitate de exponent al puterii de
stat) este perceput ca detindnd monopolul asupra utilizarii legitime a fortei
fizice*.

Astfel, politistul este n drept sa solicite persoanelor respectarea ordinii
publice si Incetarea actiunilor ilegale, iar In caz de necesitate, sa intervina
pentru asigurarea respectarii cerintelor legale prin aplicarea fortei fizice,
mijloacelor speciale sau a armei de foc din dotare.

Legea nr. 218 din 19 octombrie 2012 privind modul de aplicare a
fortei fizice, a mijloacelor speciale si a armelor de foc, Art. 2(1):

Aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale si a armelor de foc, por-
nind de la natura juridica si de la menirea lor, reprezinta actiuni concrete
de constrangere administrativad cu caracter represiv (de stopare), iar n
functie de modalitatea de realizare a acestor actiuni, reprezintd mijloace
violente de influenta asupra persoanei care a savarsit ori care savarseste
fapte prejudiciabile, asupra unui animal ori asupra unui mijloc de trans-
port, in conditiile si in limitele legii.

Forta fizica, mijloacele speciale si armele de foc se aplica de catre politisti
in caz de legitima aparare, in stare de extrema necesitate sau de retinere a
persoanelor in conditiile si 1n situatiile prevazute de lege.

42 Monitoring Police Custody: A Practical Guide. Association for the Prevention of Tor-
ture (APT), 2013; p. 6.
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Legea nr. 218 din 19 octombrie 2012 privind modul de aplicare a
fortei fizice, a mijloacelor speciale si a armelor de foc, Art. 2(2):

aplicare a armei de foc — efectuare a unei Impuscaturi asupra tintei;

mijloace speciale — obiecte, munitii, echipament, substante chimice,
substante lacrimogene si colorante, dispozitive audiovizuale de influen-
ta psihologica, mijloace de stopare fortata a unitatilor de transport, mij-
loace de transport, utilaje si tehnica de luptd, animale dresate, utilizate
pentru apdrarea pasiva sau activa, fara efecte cu caracter letal, destinate
infrangerii rezistentei opuse, imobilizarii §i dezorientarii persoanei sau
distrugerii obstacolelor;

forta fizica — masuri de constrangere realizate exclusiv prin incordarea

musgchilor, a puterii fizice a persoanei, inclusiv prin aplicarea procede-
elor speciale de lupta.

Aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale ori a armelor de foc, pre-
cum si intensitatea aplicarii se determind de catre politist in dependenta
de circumstantele situatiei concrete, de tipul si gradul de pericol, precum
si de caracteristicile individuale si identitatea persoanei impotriva careia
urmeaza a fi aplicate, cu respectarea principiului proportionalitatii (adica,
utilizarea acestor masuri i mijloace trebuie sa fie adecvata, necesara si co-
respunzatoare scopului urmarit). Nicio circumstantd exceptionala, niciun
alt caz extrem nu pot fi invocate de cétre politist pentru a justifica aplicarea
contrar legii a fortei fizice, a mijloacelor speciale sau a armelor de foc.

in toate cazurile cand aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale ori a
armelor de foc nu poate fi evitata, politistii sunt obligati:

e sa avertizeze despre intentia de a recurge la ele, acordand timp
suficient pentru indeplinirea cerintelor lor legale;

e sd ia toate masurile posibile pentru ca dauna cauzata sa fie cat
mai mica;
e sd acorde imediat primul ajutor, sa asigure acordarea asistentei

medicale urgente victimelor i sa Ingtiinteze in cel mai scurt timp
rudele victimelor;

e sdraporteze cazurile de aplicare a fortei fizice, a mijloacelor spe-
ciale ori a armelor de foc;

e 1n cazde ranire sau de deces al persoanei ca urmare a aplicarii for-
tei fizice, a mijloacelor speciale ori a armei de foc, sd informeze
organul de politie ori, dupa caz, procurorul;

e 1n caz de aplicare a armelor de foc, sa Intreprinda actiunile po-
sibile pentru a asigura pastrarea probelor si a stabili identitatea
martorilor oculari ai evenimentului.
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DREPTURILE PROCESUALE LA ETAPA RETINERII

Orice persoana retinuta si detinuta in custodia politiei dispune de un sir de
drepturi procesuale, menite a confirma legalitatea detentiei, precum si a o
proteja Tmpotriva potentialelor abuzuri din partea politiei.

Dreptul de a fi informat despre temeiul retinerii si despre drepturile sale

Una dintre garantiile fundamentale contra potentialelor abuzuri ale politiei
este dreptul persoanei retinute de a fi informata despre temeiul retinerii (de
ce anume el/ea a fost retinut/a), precum si despre drepturile sale la retine-
re®. Acest drept consti din cateva elemente de baza:

e informarea despre aceste drepturi se face de catre persoana care
retine, imediat dupa retinere;

e informarea despre aceste drepturi se face doar in prezenta apa-
ratorului (ales sau desemnat sd acorde asistenta juridica de ur-
genta garantata de stat);

e informarea se face in limba pe care o vorbeste si intelege per-
soana retinutd sau intr-un limbaj simplu care este pe intelesul
acesteia (fara termeni complicati). Aceastd informatie urmeaza sa
fie acordata astfel incat sd corespunda necesitatilor persoanelor
analfabete, minoritatilor, persoanelor cu dizabilitati si copiilor si
sa fie intr-un limbaj pe care aceste persoane il inteleg. Informatia
acordata copiilor trebuie sa fie expusa intr-o modalitate corespun-
zatoare cu varsta si nivelul de maturitate al acestora*;

e informarea se face in scris si cuprinde informatia privind dreptu-
rile persoanei banuite, prevazute in art. 64 din Codul de Procedura
Penala, inclusiv dreptul de a tacea, de a nu marturisi impotriva sa,
de a da explicatii care se includ in procesul-verbal, de a beneficia
de asistenta unui aparator si de a face declaratii in prezenta aces-
tuia. Prezentarea 1n scris a listei de drepturi de care dispune per-
soana retinutd nu exclude obligatia organului de urmarire penala
de a explica continutul acestor drepturi;

e persoana retinutd are dreptul sa solicite explicatii suplimentare
pentru a intelege esenta drepturilor sale;

e exercitarea de catre persoana retinuta a drepturilor de care dis-
pune sau renuntarea ei la aceste drepturi nu pot fi interpretate

4 A se vedea Art.25(5) din Constitutie, Art. 64(2), pct. 1 si Art.167(2) din Codul de
Procedurd Penala, Art. 376(4) din Codul Contraventional.

4 United Nations Principles and Guidelines on Access to Legal Aid in Criminal Justice
Systems (A/RES/67/187), Guideline 2, letter (d), https://www.unodc.org/documents/
justice-and-prison-reform/GA_67.187_English.pdf
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in detrimentul persoanei si nu pot avea consecinte nefavorabile
pentru ea;

e faptul informarii persoanei retinute privind temeiul retinerii si
drepturile sale la etapa retinerii se consemneaza in procesul-
verbal de retinere;

e copia procesului-verbal de retinere se Inmaneaza persoanei re-
tinute.

In pofida tuturor prevederilor legale nationale, deseori, persoanelor reti-
nute nu le sunt aduse la cunostinta drepturile in momentul retinerii. Doar
ulterior 1i se prezintd procesul-verbal de aducere la cunostinta a drepturi-
lor, pe care ele 1l semneaza, fara insd a avea timp sa-l citeasca sau fara a
intelege semnificatia drepturilor indicate. De obicei, persoanelor retinute li
se ITnmaneaza o lista a drepturilor ca anexa a procesului-verbal de retinere,
care reprezintd, de fapt, un extras din Codul de Procedura Penala. Persoana
retinutd pastreaza o copie a acestei liste §i semneaza ca a primit-o. De cele
mai dese ori insa persoanele retinute nu citesc aceasta listd, iar suplimentar
nu li se explica nimic. Mai mult, unii ofiteri de urmarire penald considera
ca explicarea drepturilor persoanei retinute constituie o obligatie a avoca-
tului, §i nu a ofiterului de urmarire penala®.

Bunele practici*® sugereazd cd pentru a se asigura cd persoana re-
tinuta este informatd despre drepturile sale este necesar ca un for-
mular contindnd aceste drepturi, exprimate intr-o manierd simpla,
sa le fie pus la dispozitie sistematic persoanelor detinute de politie,
chiar de la inceputul detentiei. In continuare, persoanele in cauzi vor fi
solicitate sd semneze o declaratie care sa ateste faptul ca au fost informate
despre drepturile lor.

Sugestii pentru persoanele care efectueazi monitorizarea — in proce-
sul de monitorizare acordati atentie urmatoarelor aspecte:

e Informatia distribuitd/prezentata persoanelor retinute la momen-
tul aducerii in inspectoratul de politie si pand la intocmirera pro-
cesului-verbal;

e Momentul in care persoana este informata despre drepturile sale
procesuale la retinere;

e Modalitatea in care este prezentata informatia privind drepturile
retinutului, accesibilitatea informatiei; in ce masura modalitatea
de informare despre drepturile persoanei retinute ia in calcul par-
ticularitatile si necesitatile speciale ale individului (de exemplu,
minor, persoana cu dizabilitati, analfabet, persoane straine);

4 Cercetare cu privire la institutia retinerii in Republica Moldova, Fundatia Soros-Mol-
dova, 2011, p. 14-15.
4 CPT Standards (CPT/Inf/E(2000)1 — Rev.2013), p. 8.
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e Accesibilitatea modalitatilor alternative de informare asupra
drepturilor procesuale la etapa retinerii (panouri informative, pli-
ante, afise etc.) disponibile 1n incinta inspectoratului de politie;

e In cat timp de la momentul retinerii (de facto) persoana este in-
formata despre temeiurile retinerii;

e Ce acte a semnat sau nu a semnat persoana retinutd la momentul
aducerii la inspectoratul de politie sau plasarii in izolatorul de
detentie provizorie;

¢ Informatia distribuitd/prezentatd persoanelor retinute la momen-
tul plasarii in izolatorul de detentie provizorie;

e Informatia privind regimul detentiei: ce surse sunt disponibile
pentru informarea persoanei retinute/detinute, modalitatea prin
care persoana retinuta este informatd despre ce este permis sau
interzis in izolatorul de detentie provizorie;

e Rugati persoana detinutd In custodia politiei sd enumere trei

drepturi dintre cele explicate de cétre politie la etapa retinerii.

Dreptul de a ticea si de a nu marturisi impotriva sa

Nimeni nu poate fi silit s3 marturiseasca impotriva sa ori impotriva rudelor
sale apropiate, a sotului, sotiei, logodnicului, logodnicei sau sa-si recu-
noasca vinovatia. Persoana céreia organul de urmarire penala 1i propune sa
faca declaratii demascatoare impotriva sa ori a rudelor apropiate, a sotului,
sotiei, logodnicului, logodnicei este in drept sd refuze de a face asemenea
declaratii §i nu poate fi trasd la raspundere pentru aceasta*’. Acest drept
implica urmatoarele aspecte:

e dreptul de a ticea si de a nu marturisi impotriva sa este un ele-
ment-cheie al procesului echitabil;

e dreptul de a ticea si de a nu marturisi Impotriva sa este in stransa
legatura cu prezumtia nevinovatiei;

e scopul acestui drept este de a proteja persoana retinuta impotri-
va constrangerilor din partea autoritatilor §i presupune ca partea
acuzarii urmeaza sa-si intemeieze cauza penald fara a recurge la
probe obtinute prin metode coercitive sau opresive cu sfidarea vo-
intei persoanei retinute*®;

7 A se vedea Art. 21 din Codul de Procedurd Penald si Art. 377 din Codul
Contraventional.

4 Ed Cape, Zaza Namoradze. Effective Criminal Defence in Eastern Europe, Soros
Foundation-Moldova, 2012, p. 64, http://infoeuropa.md/files/effective-criminal-defen-
ce-in-eastern-europe-bulgaria-georgia-lithuania-moldova-ukraine.pdf
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e daca persoana retinuta va da declaratii, acestea vor putea fi folosi-
te ulterior ca mijloace de proba impotriva sa;

e practica ludrii explicatiilor de catre politie la momentul retinerii
poate mpiedica exercitarea dreptului de a tacea si de a nu martu-
risi impotriva sa.

In practica se constatd ci persoanei retinute nu i se explica faptul ca are
dreptul de a tacea si de a nu da declaratii. De multe ori, ofiterul de urmarire

penala lasa impresia ca persoana este obligatd sd dea declaratii, evitand
intentionat explicarea acestui drept®.

Sugestii pentru persoanele care efectueazi monitorizarea — in pro-
cesul de monitorizare acordati atentie urmatoarelor aspecte:

e Persoana retinuta a fost informata despre dreptul sdu la tacere?

e Despre ce au discutat persoana retinuta si ofiterul de politie dupa
retinere?

e A dat persoana retinutd anumite explicatii In scris sau verbal asu-
pra faptei imputate? In ce au constat aceste explicatii?

e in ce mod i s-a explicat retinutului dreptul de a nu da declaratii
si care ar fi consecintele tacerii persoanei? Dacd da, la ce anume
ofiterul de politie a atras atentia persoanei retinute?

e Retinutul a informat avocatul despre continutul discutiilor/expli-
catiilor date politiei in absenta avocatului? Ce a intreprins avo-
catul in acest caz?

e Care a fost reactia ofiterului de politie la refuzul retinutului de a
da declaratii?

Dreptul la interpret si traducere

Persoana retinutd care nu vorbeste sau nu intelege limba in care se desfa-
soara procedurile se afld intr-o situatie de dezavantaj evident, fiind inca-
pabild sa participe plenar, in mod eficient la desfasurarea procedurilor si
sd-si prezinte pozitia®. Normele de procedurd penald prevad ca persoana
care nu vorbeste sau nu intelege limba de stat are dreptul sa ia cunostinta
de toate actele si materialele dosarului, sd vorbeasca in fata autoritatilor
competente prin interpret’. Astfel, interpretarea trebuie sd ofere persoanei
retinute posibilitatea de a Intelege in ce constd cauza in cadrul careia este
retinuta si de a se apara, in special prin relatarea versiunii sale. Interpretul

4 Cercetare cu privire la institutia retinerii in Republica Moldova, Fundatia Soros-Mol-
dova, 2011 p.17.

50 A se vedea CtEDO, Hotararea Kamasinski c. Austriei din 19 decembrie 1989, par. 79.
3 A se vedea Art. 16(2) din Codul de Procedura Penala.
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trebuie sa fie implicat de la prima audiere a persoanei retinute, inclusiv la
discutiile confidentiale ale retinutului cu avocatul sau.

Dreptul la interpret nu se limiteaza doar la persoanele care nu vorbesc sau
nu Inteleg limba 1n care se desfasoard procedurile, pentru ca limba pe care
o vorbesc si inteleg este alta decat cea in care se desfasoard procedurile.
Dreptul la interpret se refera, de asemenea, la persoanele care nu pot vorbi
sau intelege limba din cauza unor deficiente de auz sau vorbire.

Dreptul la traducere presupune acordarea traducerilor scrise ale anumitor
acte procedurale in limba materna a persoanei retinute sau in limba pe care
aceastd persoand o vorbeste sau intelege. in acest caz, persoana va fi capa-
bila sa-si exercite dreptul de a contesta, daca este necesar, hotararile luate
de organul de urmadrire penala sau de instanta de judecata.

Normele nationale nu stabilesc care anume acte procedurale urmeaza a fi
traduse si oferite 1n scris persoanei, ceea ce printr-o interpretare extensiva
ar putea insemna orice act procedural intocmit in cadrul procesului penal.
Curtea Europeana a Drepturilor Omului a stabilit®? ca nu toate actele pro-
cedurale necesita a fi traduse in scris. Interpretarea verbala a actului proce-
dural de catre interpret sau de cétre avocat va fi suficienta in masura in care
persoana acuzata intelege acest act si consecintele acestuia pentru ea. La
randul sau, Directiva 2010/64/UE din 20 octombrie 2010 privind dreptul la
interpretare si traducere in cadrul procedurilor penale> stabileste ca per-
soanelor suspectate sau acuzate, care nu inteleg limba 1n care se desfasoara
procedurile penale respective, li se furnizeaza intr-un interval rezonabil de
timp traducerea scrisa a tuturor documentelor esentiale, pentru a se garanta
faptul ca respectivele persoane pot sa-si exercite dreptul la aparare si pen-
tru a garanta caracterul echitabil al procedurilor. In contextul Directivei,
documentele esentiale includ:

e orice decizie de privare de libertate a unei persoane,
e  orice rechizitoriu sau act de inculpare si

e  orice hotarare judecatoreasca.

Dreptul la interpret i traducere se asigurd de catre stat din contul statului®,
indiferent de rezultatul procedurilor. Astfel, persoana care beneficiaza de
intrepretare sau traducere nu poate fi obligata sa ramburseze costurile im-
plicate, chiar dacd a fost condamnatd pentru savarsirea unei infractiuni®.

52 CtEDO, Hotararea Kamasinski c. Austriei din 19 decembrie 1989, par. 85.

33 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:32010L0064&
from=EN

* A se vedea Art. 229(2) din Codul de Procedura Penala si Legea nr. 264 din 11 decembrie
2008 privind autorizarea si plata interpretilor si traducétorilor antrenati de Consiliul Supe-
rior al Magistraturii, de Ministerul Justitiei, de organelle procuraturii, organele de urmarire
penala, instantele judecatoresti, de notari, avocati si de executorii judecatoresti.

3 CtEDO, Hotararea Luedicke, Belkacem si Koc ¢. Germaniei din 28 noiembrie 1978, par. 46.
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Sugestii pentru persoanele care efectueazi monitorizarea — in proce-
sul de monitorizare acordati atentie urmatoarelor aspecte:

e (Cat de des persoanele retinute au nevoie de/solicitd prezenta in-
terpretului?

e Persoana retinutd Intelege limba in care s-au desfasurat proce-
durile?

e Drepturile procesuale i-au fost explicate persoanei retinute in-
tr-o limba si modalitate pe care le intelege?

e Cine a participat in calitate de interpret (interpretul autorizat, un tert
angajat al inspectoratului de politie, avocatul etc.)?

¢ Cine a solicitat prezenta unui interpret?

e Ce reactie au avut ofiterii de politie la solicitarea/necesitatea de
a asigura prezenta unui interpret?

e (Cat de repede s-a prezentat interpretul?

e Care a fost comportamentul interpretului in raport cu persoana
retinuta, avocatul sau, ofiterul de politie?

e Au avut loc actiuni procesuale fara participarea interpretului?
e La ce actiuni procesuale interpretul nu a participat?

e Persoana retinutd a primit anumite acte procesuale, traduse in
limba pe care o intelege? Cat de clara era informatia prezentata
prin interpret; cu ce nota ar fi apreciata calitatea profesionald a
interpretului pe o scara de la 1 1a 10?

Dreptul la instiintarea unei rude sau a unui tert despre
faptul retinerii/detentiei

Dreptul persoanei retinute la notificarea detentiei sale catre o terta parte alea-
sd de ea (un membru al familiei, un prieten, consulatul) este, in opinia CPT,
una dintre cele trei garantii fundamentale® impotriva relelor tratamente, care
trebuie aplicate de la inceputul privarii de libertate, indiferent de cum este
aceasta descrisa in sistemul legal in cauza (retinere, arestare etc.).

% Celelalte doua garantii fundamentale se refera la dreptul de a avea acces la un avocat
si dreptul de a avea acces la doctor, inclusiv de a fi examinat, dacd persoana retinuta
o doreste, de un doctor ales de ea (suplimentar fatd de examinarea medicald realizata
de doctorul solicitat de autoritatile politienesti). CPT Standards (CPT/Inf/E(2000)1 —
Rev.2013), p. 6, http://www.cpt.coe.int/en/docsstandards.htm.
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Acest drept vine sa raspunda riscului de detentie necomunicata a persoanei
retinute. Conform standardelor nationale®’, persoana care a intocmit pro-
cesul-verbal de retinere, imediat, dar nu mai tarziu de 6 ore, este obligata
sa dea posibilitatea persoanei retinute sa anunte una din rudele apropiate
sau o altd persoana, la propunerea retinutului, despre locul unde acesta este
detinut sau o anunta singura.

In cazul in care persoana retinuti este cetitean al unui alt stat, despre re-
tinere se informeaza ambasada sau consulatul acestui stat, daca persoana
retinutd o cere. Informarea persoanei straine retinute despre dreptul sau de
a ingtiinta reprezentanta diplomatica trebuie facutd intr-o limba pe care o
intelege.

Daca persoana retinuta este militar, se informeaza unitatea militara in care
ea 1si indeplineste serviciul militar sau centrul militar unde este la evidenta,
precum si una din rudele apropiate sau o altd persoana.

In cazuri exceptionale, daci aceasta o cere caracterul deosebit al cauzei, in
scopul asigurdrii secretului etapei incepatoare a urmadririi penale, cu con-
simtdmantul judecatorului de instructie, Instiintarea despre retinere poate
fi amanatd pe un termen de pe pana la 12 ore. Termenul de 12 ore curge
din momentul autorizarii amanarii de catre judecatorul de instructie, iar
ingtiintarea se va face imediat dupa expirarea acestui termen in limitele a
72 de ore de la retinere.

in cazul retinerii minorului, persoana care efectueaza urmdrirea penali este
obligatd sd comunice imediat despre aceasta procurorului si parintilor mi-
norului, persoanelor care ii inlocuiesc sau reprezentantilor legali. In cazul
minorului, améanarea Instiintarii despre retinere nu este admisa.

In cazul in care, in urma retinerii persoanei, riman fara supraveghere mi-
nori sau alte persoane pe care le are la intretinere ori bunurile acesteia,
organul de urmarire penala este obligat sd ia méasurile de ocrotire prevazute
de lege™ si sa informeze neintarziat persoana retinuta despre masurile de
ocrotire luate.

Legea nu stabileste modalitatea prin care are loc Instiintarea despre reti-
nere, 1nsd, luand in calcul durata scurta a retinerii, este rezonabil ca insti-
intarea sd fie facutd printr-o modalitate care asigurd informarea prompta
a persoanelor indicate despre faptul retinerii. Un apel telefonic ar putea
raspunde acestei asteptari.

Instiintarea despre retinere trebuie si contind date privind timpul si locul
retinerii, locul afldrii persoanei retinute (cu indicarea adresei $i numarului
de telefon al locului de detentie), numele ofiterului de urmarire penald in
procedura céruia se afla cauza penala privind persoana retinutd>.

57 A se vedea Art. 173 din Codul de Procedura Penala.

% Pentru detalii a se vedea Art.189 din Codul de Procedura Penala.

% Raisa Botezatu, Igor Dolea, Dumitru Roman si altii. Codul de Procedura Penala. Co-
mentariu. Cartier, 2005, p. 292.
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Sugestii pentru persoanele care efectueazi monitorizarea — in proce-
sul de monitorizare acordati atentie urmatoarelor aspecte:

e Persoanele retinute sunt intrebate pe cine ar dori s instiinteze
despre faptul retinerii. Cand este pusa aceasta Intrebare: la mo-
mentul retinerii, dupa aducerea la inspectoratul de politie, dupa
plasarea persoanei in izolatorul de detentie provizorie etc.?

e Cine este responsabil de instiintarea rudelor sau altui tert des-
pre retinere?

e In cat timp dupa retinere rudele sau alt tert au fost informate
despre retinerea persoanei si locul de detentie a acesteia?

e Ce informatie a fost oferitd de citre ofiterul de politie care a
instiintat despre faptul retinerii?
e  Prin ce modalitate a avut loc instiintarea despre retinere?

e Daca pe durata retinerii persoana a fost transferata in alt loc de
detentie, acest fapt a fost comunicat rudelor sau altui tert?

e Daca a avut loc amanarea instiintarii despre retinere, care au
fost motivele acestei amanari? Cat de des au loc astfel de ama-
nari?

e Solicitati ofiterul de politie sa va explice care este modalitatea

de ingtiintare a unei reprezentante diplomatice despre retinerea
cetateanului acestei tari;

e  Care este procedura Instiintarii in cazul unui minor retinut?

Dreptul 1a examinare si asistenta medicala

Dreptul la asistentd medicala, pe 1anga faptul ca este esential pentru persoa-
nele care au nevoie de asistentd si ingrijire medicald, reprezintd una dintre
garantiile fundamentale impotriva maltratarii pentru oricare persoana afla-
td in custodia politiei. Astfel, este esential ca acest drept sa fie garantat de la
etapa incipienta a detentiei. Conform normelor legale nationale, persoana
retinutd urmeaza sa fie supusa imediat examenului medical la intrarea si la
iesirea din locul de detentie®.

Dreptul la examinarea si asistenta medicald presupune cateva elemente
esentiale:

A se vedea Art. 175'(2) din Codul de Executare (Legea nr. 443 din 24 decembrie
2004).

43



Promptitudine — persoana retinuta trebuie supusa prompt unui
examen medical, imediat dupa intrarea in izolatorul de detentie
provizorie al politiei, cel putin din doud motive: (a) pentru a con-
stata starea sdnatatii persoanei retinute si a identifica necesitatile
de interventie si asistentd medicala si (b) pentru a documenta ori-
ce leziuni corporale. Examenul medical este necesar a fi efectuat
la orice intrare sau iesire a persoanei retinute, indiferent de scopul
acestei permutari.

Confidentialitate — este unul dintre principiile de baza ale relatiei
medic—pacient. In contextul locului de detentie, examinarea me-
dicald este necesar a fi efectuatd in conditii de confidentialitate,
in absenta angajatilor izolatorului. De regula, alte persoane decat
personalul medical §i persoana detinutd nu trebuie sa fie prezen-
te la examinare. In situatii exceptionale, la solicitarea expresi a
personalului medical, masuri speciale de securitate ar putea fi in-
treprinse pentru a interveni in caz de necesitate (de exemplu, un
ofiter de politie se afld in preajma spatiului unde are loc examina-
rea medicali si este disponibil sa intervina in caz de solicitare). In
aceastd situatie, trebuie sd se asigure cd examinarea medicala este
confidentiald. Personalul medical urmeaza sa noteze in raportul/
actul sdu numele si functiile fiecarei persoane prezente la exa-
minarea medicald. In acelasi timp, confidentialitatea se refera la
continutul dosarului medical al persoanei retinute. Personalul me-
dical urmeaza sa se asigure ca persoanele neautorizate, inclusiv
ofiterii de politie, nu au acces la dosarele medicale (de exemplu,
prin stocarea dosarelor medicale in spatii care pot fi incuiate i/
sau sigilate).

Libera alegere a medicului — persoana retinuta dispune de drep-
tul de a solicita examinarea medicald de catre un medic indepen-
dent, la alegerea sa, inclusiv din contul sau, sau de catre un medic
legist®!, suplimentar la orice alt examen efectuat de doctorul che-
mat de politie. Politistii nu trebuie sa incerce s filtreze astfel de
solicitari®.

Conditii adecvate — locul de detentie trebuie sa asigure conditii
adecvate pentru realizarea examenului medical, inclusiv un spatiu

pentru asistenta medicala primara, aparat foto digital pentru do-
cumentarea prompta a diferitor leziuni, iluminare potrivita, acces
la apa rece/calda si canalizare.

e Intreaga informatie referitoare la interventiile si asistenta medica-
12 acordatd urmeaza sa fie inscrisa in fisa medicala a persoanei
retinute si anexata la dosarul personal al detinutului. Rezultatele
fiecarei examindri, declaratiile relevante ale detinutului si con-
cluziile personalului medical trebuie inregistrate oficial de cétre
personalul medical si puse la dispozitia detinutului si avocatului
acestuia®. La fel, datele privind asistenta medicald acordata sunt
inscrise intr-un registru tinut in locul de detentie.

e Personal medical calificat si independent — fiecare izolator de
detentie provizorie are in statele sale de personal postul de felcer.
Acolo unde acest post este ocupat, felcerii, de reguld, sunt anga-
jati cu normad redusa, ceea ce implicd disponibilitate partiala a
acestora pe parcursul zilei de lucru. Astfel, exercitarea dreptului
la examinare si asistentd medicala poate fi compromisa in afara
orelor de lucru ale felcerilor. in caz de necesitate, asistenta medi-
cali este acordata de serviciile medicale de urgenta. In situatii ex-
ceptionale, persoanele retinute sunt internate in spitalele publice
pentru interventiile medicale necesare.

Raportul cu privire la activitatea Mecanismului National de Preve-
nire a Torturii in 2013, p. 25

Asigurarea acestor drepturi sau garantii contra torturii este dificila in IP
Comrat. Asta pentru ca felcerul angajat in anul 2013 in institutie nu dis-
pune de conditii adecvate de activitate. In biroul repartizat felcerului nu
sunt create conditii minime pentru examinarea persoanelor retinute sau

acordarea unui ajutor medical adecvat. Felcerul nu dispune de mobili-
er, inventar, frigider pentru pastrarea medicamentelor sau un pat pentru
efectuarea procedurilor. Biroul in care acesta lucreaza nu are geam, de-
oarece este amplasat in subsolul institutiei. In asemenea conditii exa-
minarea primara si acordarea asistentei medicale persoanelor detinute
constituie un factor ce lezeazd demnitatea umana.

La fel, asigurarea dreptului la examinare si asistentd medicala este o ga-
rantie pentru administratia i angajatii locului de detentie Impotriva plan-
gerilor nefondate.

separat pentru acest scop, ustensile si mobilier de baza pentru re-
alizarea sarcinilor personalului medical, medicamente §i mijloace

1 A se vedea Art. 175'(2) si Art. 232(3) din Codul de Executare.
2 CPT Standards (CPT/Inf/E(2000)1 — Rev.2013), par. 42, p. 11.

9 CPT Standards (CPT/Inf/E(2000)1 — Rev.2013), par. 38, p. 6.
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Sugestii pentru persoanele care efectueazi monitorizarea — in proce-
sul de monitorizare acordati atentie urmatoarelor aspecte:

Izolatorul de detentie provizorie dispune de personal medical?
Care este nivelul de pregitire al personalului medical? De cat
timp personalul medical activeaza in izolatorul dat?

Care este orarul de lucru al personalului medical? Cum se asigura
accesul la examinare medicala sau tratament in afara orarului de
lucru al personalului medical?

In ce conditii se acorda accesul la asistentd medicala: exista spatiu
separat si confidential pentru examinarea medicald; ce medica-
mente sunt disponibile in izolator; este permis ca persoanele deti-
nute sa dispuna de medicamente proprii (in caz de necesitate)?

Cum se asigura accesul la examinarea medico-legala?
Cine participd, de reguld, la examinarea medicala?

Care este mecanismul de referinta al persoanelor retinute la insti-
tutiile medicale publice (in caz de urgenta)?

Exista registre in care se inscriu datele privind orice examinare
sau interventie medicala efectuata? Cine are acces la aceste regis-
tre? Unde sunt pastrate aceste registre?

Ce date medicale se inscriu in dosarul personal al retinutului?

In cat timp se reactioneaza la solicitarea retinutului de a avea asis-
tentd medicala?

Cand a avut loc prima intrevedere/examinare de cétre personalul
medical?

Persoana retinuta a fost intrebata daca are o anumita stare specifi-
ca a sanatatii, care necesita a fi cunoscuta (tratament specific, boli
cronice sau curente, leziuni recente etc.)?

Persoana retinuta a ingtiintat politia despre o stare specifica a
sanatatii, care necesitd a fi luatd in calcul pe durata detentiei in
custodia politiei? Acest fapt a fost consemnat in procesul-verbal
al retinerii? Personalul medical a fost instiintat despre aceasta si-
tuatie?

A avut loc examinarea retinutului la momentul plasarii in izolato-
rul de detentie provizorie? Daca au avut loc examinari medicale
ulterioare, care a fost temeiul acestor examinari?

Rugati personalul medical sa descrie in 3 fraze ce intelege prin
confidentialitatea medic—pacient §i cum asigura personalul medi-
cal confidentialitatea dintre medic si pacient.
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Dreptul la asistenta juridica

Orice persoana retinutd are dreptul la asistentd juridica prin intermediul
unui avocat ales sau al unui avocat care acorda asistenta juridicd garantata
de stat. Accesul la asistentd juridica este esential pentru persoana privata
de libertate, in special in perioada retinerii, cand persoana este vulnerabila
la diferite forme de abuz.

Standardele internationale recomanda® ca accesul la avocat sé fie asigurat
de la Inceputul privarii de libertate a persoanei, indiferent de statutul legal
al persoanei. Exercitarea acestui drept nu trebuie sa depinda de faptul recu-
noasterii formale a persoanei in calitate de banuit, ci trebuie sa se extinda
asupra oricarei persoane care se afld sub obligatia legald de a se prezenta
sau de a ramane la sectia de politie, spre exemplu, in calitate de ,,martor”
sau pentru ,,discutii informative”. La fel, dreptul la asistenta juridica nu
depinde de caracterul si gravitatea faptei.

CtEDO a opinat cd dreptul la asistenta juridica poate surveni in absenta
retinerii sau Inainte de retinere, cand libertatea de actiune a persoanei a
fost restrictionatd semnificativ®. in continuare, CtEDO a statuat ca dreptul
la asistentd juridica se aplica in cazul in care o persoand aflata in custodia
politiei a fost tratatd aparent ca un martor, desi 1n realitate era privita drept
un banuit®.

Astfel, prezenta avocatului prezuma o mai buna protectie la etapa retinerii
prin informarea suplimentara a persoanei retinute despre drepturile sale,
precum si apararea mai eficientd decat in cazul in care persoana nu ar fi
reprezentata.

e Politia nu este in drept sd recomande cuiva invitarea unui anumit
aparator.
e  Persoana retinuta are dreptul sa se apere de sine statator.

ee e e

Dreptul la asistenta juridica implica:

e Informarea persoanei retinute despre dreptul la asistenta juri-
dica si explicarea continutului acestui drept — nu este suficient ca
aceasta informatie sa fie adusa doar in scris. Politia trebuie sa in-
treprinda toate masurile rezonabile pentru a se asigura ca persoa-
na retinuta este pe deplin constienta despre dreptul sau la aparare
si, In masura In care este posibil, intelege implicatiile conduitei
sale in timpul interogatoriului®’;

 CPT Standards (CPT/Inf/E(2000)1 — Rev.2013), par. 19-21, p. 15.

% A se vedea CtEDO, Hotararea Aleksandr Zaichenko c. Rusiei din 18 februarie 2010.
% A se vedea CtEDO, Hotaréarea Brusco c. Frantei din 14 octombrie 2010.

7 CtEDO, Hotararea Panovits c. Ciprului din 11 decembrie 2008, par. 68.

47



e Acces prompt — in termen de pand la 3 ore de la momentul pri-
varii de libertate, orice persoana are dreptul la o Intrevedere cu
avocatul. Motivele retinerii se aduc imediat la cunostinta persoa-
nei retinute numai In prezenta unui aparator ales sau a unui avocat
de serviciu care acorda asistenta juridica de urgenta. Modalitatea
de instiintare trebuie sa fie una adecvata situatiei si pe cat se poate
de practica. Instiintarea avocatului prin fax sau prin apelarea la
numarul de telefon fix in afara programului de lucru despre faptul
retinerii sau al desfasurarii unor actiuni de urmarire penald nu se
potriveste in intregime cu caracterul prompt al notificarii avoca-
tului.

e Participarea avocatului la orice audiere sau actiune de urmarire
penala efectuatd de catre politie pe durata retinerii — implicarea
din start a avocatului 1n orice actiune de urmarire penald nu este
doar o modalitate de a preveni orice abuz din partea politiei, ci
ar putea servi, de asemenea, drept garantie impotriva plangerilor
nefondate impotriva actiunilor sau inactiunilor ofiterilor de poli-
tie®.

e fIntrevederea si comunicarea confidentiali dintre persoana re-
tinuta si avocatul sdu pana la prima audiere — este esential ca dis-
cutia dintre avocat si clientul sdu sa aiba loc acolo unde nu poate
fi auzita si vazutd de catre ofiterii de politie.

e  Persoana retinutd poate renunta la dreptul sau la asistenta juridi-
ca®. Standardele si bunele practici internationale specifica urma-
toarele conditii in acest sens™:

- decizia de a renunta la dreptul la asistentd juridica trebuie sa fie
luata cu buna stiinta si sa fie voluntara;

¢ Report of the visit of SPT to Maldives, CAT/OP/MDV/1, 26 February 2009, par. 62,
http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CA
T%2fOP%2fMDV%2f1 &Lang=en

% A se vedea Art. 71 din Codul de Procedura Penala.

" Early Access to Legal Aid in Criminal Justice Processes: A Handbook for Policymak-
ers and Practitioners. UNDP, UNODC, 2014; p. 55. CtEDO a accentuat cd renuntarea
trebuie nu doar sa fie voluntara, ci trebuie sa constituie, de asemenea, o renuntare
asumati si constientd. inainte de a se afirma despre o persoana invinuiti ci aceasta a
renuntat in mod implicit, prin propria conduita, la un drept important prevazut de Arti-
colul 6, trebuie sd se demonstreze ca ea putea sa prevada in mod constient eventualele
consecinte ale comportamentului sau. Din punctul de vedere al Curtii, un invinuit care
si-a exprimat dorinta sd participe la urmarirea penald doar asistat de un avocat, nu ar
trebui sd fie audiat de catre autoritati pana cand asistenta juridica este pusa la dispozitia
sa, cu exceptia cazului in care invinuitul initiaza el insusi comunicarea sau conversatii
ulterioare cu politia sau cu procurorul. A se vedea Hotararea Pishchalnikov c. Rusiei din
24 septembrie 2009, pag. 77-78.
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- persoana retinuta a fost consultatd de catre un avocat in ceea ce
priveste consecintele renuntarii la dreptul la asistentd juridica
sau dispune de suficiente cunostinte care ii permit sa prevada
aceste consecinte;

- persoana retinutd are suficientd capacitate pentru a intelege
consecintele renuntarii;

- persoana retinutd a fost informatd despre posibilitatea de a re-
voca renuntarea la dreptul la asistenta juridica.

e Dreptul la asistentd juridicd nu poate fi negat/neglijat, daca per-
soana nu dispune de resurse pentru a achita serviciile avocatului.
in cazul dat, persoana retinut beneficiazi de asistenti juridici
de urgentd, garantata de stat, care se acorda pe toata durata re-
tinerii pana la eliberarea persoanei retinute sau prezentarea ei in
fata judecatorului de instructie si reprezentarea in sedintd pentru
examinarea demersului cu privire la aplicarea arestarii preventi-
ve. Asistenta juridicd de urgentd se acorda indiferent de nivelul
veniturilor persoanei retinute’’.

Sugestii pentru persoanele care efectueaza monitorizarea — aspecte
problematice:

e In unele cazuri persoana retinuti este informati intr-o modalitate
obscura despre dreptul la asistentd juridica, deseori dupa prima
audiere;

e Prezentarea cu intarziere nejustificata a avocatului ales sau a avo-
catului de serviciu care acorda asistenta juridica de urgenta;
Exista cazuri cand clientul este neglijat de catre avocat;

e Persoanelor retinute le sunt solicitate fortat si intimidant explica-
tii verbale sau in forma scrisa, pentru o presupusa infractiune si
abia dupa aceasta este invitat un avocat pentru audierea oficiala a
persoanei, in calitate de banuit;

e Audierea persoanei retinute de cétre politie fara prezenta avoca-
tului;

e Semnarea de catre avocat a actelor procesuale fard a fi nemijlocit
prezent la desfasurarea actiunii procesuale;

¢ Confidentialitatea comunicarilor client/avocat compromisa din ca-
uza conditiilor inadecvate din izolatoarele de detentie provizorie;

e Reticenta organului de urmarire penala de a permite intrevederea
confidentiald dintre persoana retinuta si avocatul sau;

e Avocatul nu insista asupra unei intrevederi confidentiale cu per-
soana retinuta/clientul sau.

! Pentru detalii a se vedea Legea nr. 198 din 26 iulie 2007 cu privire la asistenta
juridica garantata de stat si regulamentele Consiliului National pentru Asistenta Juridica
Garantata de Stat, http://www.cnajgs.md/ro/acte-normative
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In mod general, nerespectarea dreptului la asistentd juridica nu poate
fi compensata cu alte garantii procesuale, cum ar fi acordarea asisten-
tei ulterioare de catre un avocat sau natura contradictorie a procedu-
rilor in desfasurare™.

ee e e

Efectele incélcarii drepturilor procesuale la etapa retinerii se pot face re-
simtite pe parcursul procesului penal, indiferent la ce etapa se afla. Astfel,
pentru a identifica daca au avut loc incélcari ale drepturilor persoanelor in
timpul retinerii, ar putea fi necesard monitorizarea proceselor de judecata
si/sau intervievarea persoanelor care au trecut prin retinere si detentie 1n
custodia politiei si au deja un alt statut procesual (de exemplu, invinuit,
inculpat).

CtEDO, Marea Camerai (27 noiembrie 2008), Salduz c. Turciei, par.
55:

Dreptul la aparare va fi, in principiu, prejudiciat iremediabil daca decla-
ratiile incriminatoare facute in timpul interogarii de catre politie, fard a
avea acces la un avocat, sunt utilizate pentru a obtine o condamnare.

Sugestii pentru persoanele care efectueazi monitorizarea — in proce-
sul de monitorizare acordati atentie urmatoarelor aspecte:

e Informatia despre asistenta juridicd garantatd de stat este dispo-
nibila public 1n incinta politiei?

e Cum are loc instiintarea avocatului (inclusiv de serviciu) de catre
politie despre necesitatea acordarii asistentei juridice?

e Persoana retinutd a fost informata in mod particular despre drep-
tul sau la apérare si la asistenta unui avocat?

e In cazul in care persoana retinuta a spus ca nu are nevoie de avo-
cat, ce a facut politia? I-a fost explicatd persoanei posibilitatea de
a solicita asistenta unui avocat oricand dupa?

e Persoana retinutd are posibilitatea sa instiinteze avocatul sau
(daca 11 are) despre faptul retinerii? Cum are loc instiintarea?

e In cat timp de la retinere politia solicitd prezenta unui avocat in
comparatie cu momentul inregistrat de catre avocat?

e Politia a sugerat persoanei retinute vreun avocat?

In cét timp dupa retinere a avut loc prima intrevedere dintre
avocat si persoana retinutd? Care au fost primele cuvinte ale
avocatului de serviciu adresate persoanei retinute?

Ce actiuni de urmadrire penald (eventual, de alt gen) cu partici-
parea retinutului au fost efectuate de catre politie pana la sosirea
avocatului?

A avut loc vreo comunicare/discutie Intre persoana retinuta si
politie: despre ce s-a discutat i cum aceasta a fost inregistrata?
Avocatul a solicitat/avut acces la aceste Inregistrari?

Ce comportament a avut avocatul de serviciu 1n raport cu be-
neficiarul de asistenta juridica de urgenta? S-a sugerat/insistat
asupra incheierii unui contract separat cu avocatul?

Avocatul de serviciu a pretins vreo remunerare suplimentara?

Ce comportament a avut avocatul de serviciu in raport cu po-
litia?

Avocatul a discutat cu clientul sau despre dreptul acestuia la
tacere sau alte drepturi procesuale?

De cite ori persoana retinutd a avut intrevederi cu avocatul pe
durata aflarii n custodia politiei? In ce conditii/circumstante au
avut loc aceste intrevederi?

Cum a reactionat avocatul la solicitarea de a avea intrevederi
confidentiale cu persoana retinuta?

Cum s-a prezentat avocatul in fata judecatorului de instructie?

Rugati persoana retinutd sa va expuna trei fraze/lucruri impor-
tante relatate de catre avocat.

2 CtEDO, Marea Camera, Hotararea Salduz c. Turciei din 27 noiembrie 2008, par. 58.
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ORGANIZAREA PROCESULUI DE MONITORIZARE

Activitatea de monitorizare a locurilor de detentie necesita dedicatia si an-
gajamentul organizatiei neguvernamentale. O activitate temporara in acest
segment poate fi contraproductiva si, cel mai probabil, va afecta Intr-un
final credibilitatea organizatiei si a echipei de monitorizare. O serie de as-
pecte necesita a fi luate in calcul In acest sens.

Profilul organizatiei neguvernamentale

Promovarea si respectarea drepturilor omului trebuie sa fie valoarea de
bazd a organizatiei. Activitatea de monitorizare a respectarii drepturilor
omului trebuie sa fie reflectatd in actele constitutive ale organizatiei, ceea
ce va fundamenta profilarea organizatiei pe acest gen de interventii. Luand
in calcul specificul activitatii de monitorizare, specializarea organizatiei
poate constitui un avantaj substantial. In acest caz, autorititile statului vor
discuta cu o organizatie dedicata si profesionista, ceea ce sporeste sansele
ONG-ului de a obtine accesul in locurile de detentie din custodia politiei
pentru a desfasura activitatea de monitorizare si de a purta un dialog con-
structiv cu persoanele responsabile privind deficientele identificate.

Resursele organizatiei neguvernamentale

Un program de monitorizare necesita resurse umane si financiare suficien-
te. Inainte de a initia un program de monitorizare este necesar de a evalua
capacititile organizatiei de a realiza acest program. Specializarea ONG-
ului contribuie la constituirea si mentinerea unei echipe profesioniste, pre-
cum si la mobilizarea resurselor financiare necesare prin granturi, donatii si
alt gen de contributii. Organizatia neguvernamentala trebuie sa examineze
atent oportunitatea de a receptiona fonduri sau alt tip de suport din surse
guvernamentale, care In anumit context pot fi invocate pentru a contesta
credibilitatea procesului de monitorizare si a rezultatelor acestuia.

Prioritizarea activitatii

Monitorizarea tuturor locurilor de detentie din custodia politiei este o acti-
vitate multidimensionald. Aceasta implica resurse care, de reguld, nu sunt
disponibile organizatiilor neguvernamentale. In acest sens, ONG-ul tre-
buie sa-si defineasca prioritatile si sa organizeze activitatea sa in limitele
angajamentului asumat, ale resurselor disponibile, precum si sa ia in cal-
cul atitudinea autoritatilor fatd de activitatea organizatiilor din domeniul
drepturilor omului. Prioritdtile se pot axa pe diferite criterii, inclusiv pe
categoriile de persoane detinute (in functie de varstd, sex, apartenenta la o
minoritate etc.), pe locul de detentie (politie, penitenciare, institutii psihia-
trice etc.), pe aria geografica (anumite regiuni cu probleme specifice, orase
principale etc.).
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Este util ca programul de monitorizare sa fie corelat cu planurile si progra-
mele de monitorizare ale altor structuri competente de a monitoriza res-
pectarea drepturilor omului de citre politie. in acest fel, are loc 0 mai buna
coordonare intre actorii implicati in procesul de monitorizare a drepturilor
omului, dar i se evitd suprasolicitarea locurilor de detentie din custodia
politiei.

Activitatea in refea

Organizatia neguvernamentala poate imbunatéti eficienta activitatii de mo-
nitorizare a locurilor de detentie prin constituirea de/participarea in retele
de organizatii, specializate pe acest domeniu. Pe de o parte, aceasta deschi-
de accesul la resurse umane si intelectuale diverse, pe de alta parte, o retea
de organizatii poate fi mai convingatoare in dialogul cu autoritatile, ceea ce
intr-un final poate facilita procesul de monitorizare.

Autorizarea accesului in locurile de detentie ale politiei
Organizatiile neguvernamentale nu dispun de dreptul statutar de a avea ac-
ces direct i neingradit la locurile de detentie ale politiei. Aceasta deficienta
poate fi depasitd prin stabilirea unui parteneriat durabil atat cu Ministerul
Afacerilor Interne, cat si cu Inspectoratul General al Politiei i administra-
tia locurilor de detentie. Implicarea diferitor actori de pe scara ierarhica
este beneficd, deoarece responsabilizeaza fiecare actor in parte si diminu-
eaza potentialele conflicte.

Acordarea accesului ONG-urilor in locurile de detentie din custodia poli-
tiei pentru a desfasura activitatea de monitorizare are o serie de avantaje’,
care necesita a fi explicate autoritatilor responsabile:

e ONGe-ul asista organele statului in realizarea unei sarcini dificile
si delicate;

e ONG-ul poate contribui la sporirea Increderii publice si exclude-
rea potentialelor zvonuri despre locurile de detentie prin asigura-
rea unei supravegheri externe asupra functionarii acestei institu-
tii;

e Se imbunatateste imaginea statului, atat pe interior, cat si pe exte-
rior, printr-o masura concreta — acordarea accesului in locurile de
detentie — orientatd spre a garanta respectarea drepturilor omului.

7 Monitoring Places of Detention: A Practical Guide for NGOs. Association for the
Prevention of Torture (APT) and OSCE Office for Democratic Institutions and Human
Rights (ODIHR), 2002; p. 38-40. http://apt.ch/en/resources/monitoring-places-of-de-
tention-a-practical-guide-for-ngos-2002/?cat=62
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Sugestii pentru persoanele care efectueazi monitorizarea:

e Este util ca pana la inceperea activitatilor de monitorizare (chiar
daca acestea nu presupun vizitarea IDP-urilor) sd aveti o discutie
cu administratia inspectoratului de politie, pentru a le explica
obiectivele propuse, mandatul persoanelor care efectueaza mo-
nitorizarea, activitatile planificate etc.

e Discutia datd va permite, de asemenea, evitarea unor potentiale
conflicte, in special atunci cand activitatile de monitorizare ur-
meaza a fi desfasurate in nemijlocita apropiere de inspectoratul

de politie.

Planificarea

Monitorizarea respectarii drepturilor persoanelor retinute nu este, de regu-
14, o activitate spontana. Buna desfasurare a procesului de monitorizare de-
pinde de o planificare prealabild bazata pe o metodologie clard, indiferent
daca monitorizarea este o activitate inscrisa in mandatul organizatiei sau
este o activitate motivatd de implementarea unui program/proiect. Orga-
nizatia trebuie sd predefineasca elementele procesului pentru a evita erori
de baza in procesul de monitorizare (de exemplu, formularea neadecvata
a intrebarilor pentru interviuri, utilizarea unei metodologii care nu cores-
punde necesitatilor proiectului, capacitatilor organizatiei sau resurselor
disponibile).

Planificarea va ajuta la:

- Definirea metodologiei care va fi aplicata;

- Dezvoltarea instrumentarului relevant;

- Evaluarea resurselor disponibile;

- Crearea expertizei necesare pentru procesul de monitorizare;
- Stabilirea duratei procesului de monitorizare;

- Determinarea actiunilor ulterioare procesului de monitorizare.

e Nu existd circumstante ideale pentru monitorizare;

e Persoanele care efectueazd monitorizarea trebuie sd ramana flexi-
bile si sd se adapteze la noile conditii (de exemplu, deficiente in
comunicare cu beneficiarii, informatie noua relevanta);

e  Utilizati ratiunea criticé pentru a evalua noile circumstante si pen-
tru a devia de la protocolul prestabilit, in caz de necesitate.

e 000000000000
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Definirea metodologiei

Metodologia de monitorizare determind modul de operare al echipei de
monitorizare, luand in calcul particularitatile procesului propus. Metodo-
logia raspunde la intrebarea ,,ce” va fi monitorizat i ,,cum” va fi organizata
monitorizarea. Ea descrie desfagurarea pas cu pas a procesului, in functie
de variabilele incluse (de exemplu, grupul-tinta, aria geografica, dreptul
procesual supus monitorizarii), defineste instrumentarul si cadrul de resur-
se ce urmeaza a fi utilizat.

Dezvoltarea instrumentarului

Metodologia de monitorizare a drepturilor omului include, de regula, co-
lectarea datelor si a altor informatii relevante de la persoanele care sunt
abuzate sau martori ai abuzurilor si de la persoane care sunt considerate
responsabile pentru incélcari sau reactioneaza la aceste incélcari. Acest
proces de colectare a informatiei este deseori realizat prin interviuri in-
dividuale in combinatie cu alte metode precum ar fi revizuirea si analiza
documentelor sau observarea directa a proceselor si evenimentelor. Astfel,
desfasurarea procesului de monitorizare se bazeaza pe instrumentele dez-
voltate pentru scopul monitorizarii sau adaptate la acesta. Instrumentarul
oferd echipei de monitorizare mijloacele prin care informatia este colectata
si analizatd din perspectiva obiectivelor propuse. Pentru monitorizarea res-
pectarii drepturilor persoanelor retinute ar putea fi utile urmatoarele instru-
mente de monitorizare:

(a) colectarea si analiza documentelor,

(b) interviul,

(c) chestionarul,

(d) observarea directa prin vizitarea locurilor de detentie™.

Utilizarea unui singur instrument ar putea limita identificarea spectrului
de probleme cu care se confruntd persoanele retinute pe perioada aflarii in
custodia politiei. Astfel, in functie de resursele disponibile, este recoman-
dabila utilizarea unui numar cat mai mare de instrumente pentru a asigura
identificarea si documentarea obiectiva si integrala a incalcarilor drepturi-
lor persoanelor la etapa retinerii.

Evaluarea resurselor

Orice activitate de monitorizare implica alocarea resurselor necesare pen-
tru buna desfasurare a procesului. Atat resursele materiale (de exemplu,
salarii, echipamente, alte bunuri), cat si cele nemateriale (de exemplu,
timpul, reputatia, expertiza organizatiei) sunt la fel de importante. Anu-

7 Monitorizarea locurilor de detentie aflate in custodia politiei nu este obiectul prezen-
tului ghid. Cu toate acestea, referinte la anumite aspecte ale monitorizarii locurilor de
detentie sunt inserate in text, acolo unde se considerd necesar si util.
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mite activitati pot fi desfasurate cu maxima eficienta fard a implica resurse
materiale substantiale. De exemplu, implicarea voluntarilor in procesul
de monitorizare permite acoperirea unui areal sau numar de persoane mai
mare decat ar fi posibil prin implicarea doar a resurselor umane ordinare
ale organizatiei.

Nu este sarcina organizatiei neguvernamentale de a acoperi prin pro-
cesul de monitorizare toate persoanele care sunt retinute sau toate lo-
curile de detentie din custodia politiei. In acelasi timp, organizatia
va tinde spre acumularea volumului necesar de informatie dintr-un
numar reprezentativ de surse.

ee 0000000

Crearea expertizei necesare

Procesul de monitorizare tinde sé fie profesionalizat. Astfel, este util ca
membrii echipei de monitorizare fie sa reprezinte profilurile relevante, fie
sa detind suficiente cunostinte si abilitati pentru desfasurarea de o manie-
ra profesionistd si cu credibilitate a sarcinilor propuse. Profilul expertizei
poate varia in functie de obiectivele propuse si de metodologia abordata.

Stabilirea duratei monitorizarii

Monitorizarea respectarii drepturilor procesuale la retinere nu este o acti-
vitate care se consuma odata cu primul interviu sau prima vizita in locul de
detentie. Dimpotriva, este o activitate care dureaza (de regula, cateva luni
sau an(i)), desfasurata pentru a colecta aceleasi date la intervale regulate de
timp. In cazul dat, monitorizarea permite identificarea in timp a tendinte-
lor mecanismelor/modului de incilcare a drepturilor procesuale. In acelasi
timp, monitorizarea este un proces care se finalizeaza la o anumita etapa,
iar constatarile sunt reflectate intr-un raport de monitorizare.

Durata monitorizarii poate fi configurata de factori variati controlabili (de
exemplu, numarul de persoane intervievate, periodicitatea vizitelor in izo-
latoarele de detentie provizorie, numarul membrilor de echipa etc.) sau
incontrolabili (de exemplu, rezistenta institutionala a politiei, reticenta
persoanelor retinute de a se implica in procesul de monitorizare, factori
naturali etc.). In acest caz, este util si se ajunga la un echilibru dintre ne-
o perioadd mai lungd de timp poate oferi mai multe date si informatii, dar,
totodata, poate diminua din relevanta acestor date.

Relatarile repetitive ale diferitor persoane sau reducerea fluxului de
informatii noi pot indica necesitatea finalizarii procesului de moni-
torizare.
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Determinarea actiunilor ulterioare

Raportul de monitorizare nu este, de reguld, finalitatea in sine a procesului
de monitorizare. Schimbarea, pe care raportul o poate genera, este ceea ce
se asteapta in mod normal de la aceasta activitate. Astfel, monitorizarea nu
finalizeaza odata cu intocmirea §i prezentarea raportului de monitorizare;
ea implica o serie de activitati conexe (advocacy, sensibilizarea publicului,
litigare strategica etc.), menite fie a amplifica impactul, fie a motiva/susti-
este util sa se determine la aceasta etapa care tipuri de activitati ulterioare
monitorizarii pot fi realizate de catre organizatie, astfel incat monitorizarea
sd ia in calcul i specificul/necesitatile proceselor ulterioare prin colectarea
datelor relevante, stabilirea contactelor, identificarea conexiunilor.

Colectarea si analiza documentelor

Colectarea si analiza documentelor presupune acumularea de date primare
sau date procesate de terte persoane, relevante pentru procesul de moni-
torizare desfasurat, si analiza acestora prin prisma obiectivelor propuse.
Aceasta activitate poate constitui o etapd (pregatitoare/de informare) a
procesului de monitorizare, dar poate constitui i un instrument separat de
documentare a incalcarii drepturilor procesuale la etapa retinerii.

Colectarea si analiza documentelor permite determinarea preliminarda a
spectrului de probleme care se invoca cel mai des in legéturd cu retinerea
si detentia de catre politie, contribuind astfel la definirea cadrului general
pentru monitorizare. Sursele pentru procesul de informare pot fi variate.
Acestea pot include, dar nu se limiteaza la:

e legi si alte acte normative care reglementeaza detentia in custo-
dia politiei, inclusiv normele legale privind retinerea, drepturile
persoanelor retinute, imputernicirile politiei, normele de condui-
ta, organizarea locului de detentie, procedurile implicate etc.;

Instructiunea privind functionarea locurilor de detentie ale
politiei nu este in prezent un document public.

e strategii si planuri de actiuni relevante domeniului dat;

e rapoarte publice si recomandari privind situatia drepturilor
omului 1n custodia politiei, emise la nivel national (rapoarte ale
Avocatului Poporului, ale ONG-urilor specializate, ale Consi-
liului pentru Prevenirea Torturii etc.) si international (rapoartele
CPT, rapoartele Raportorului Special ONU, rapoarte ale altor mi-
siuni de evaluare ad hoc etc.);
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e articole si investigatii jurnalistice privind activitatea locului de
detentie, respectarea drepturilor procesuale ale persoanelor reti-
nute etc.;

e hotiriri judecitoresti ale instantelor nationale si internationale
privind respectarea drepturilor omului;

e plangeri individuale privind respectarea drepturilor procesuale
la retinere de catre politie, depuse la autoritatile/organele relevan-
te;

e  statistici oficiale si/sau alternative;

e procese-verbale ale retinerii.

Informatia poate fi disponibild din surse publice (de exemplu, rapoarte pu-
blice si recomandari, acte normative etc.), dar poate fi acumulata si din surse
private, acordatd in mod special de persoana retinutd, avocatul sau sau rudele
sale (de exemplu, copii ale procesului-verbal de retinere, certificatul de eli-
berare, acte medicale etc.).

Este esential ca membrii echipei de monitorizare sa fie documentati in ceea
ce priveste standardele internationale si/sau regionale aplicabile, precum
si In ceea ce priveste particularitatile pentru unele categorii de persoane
detinute (de exemplu, copii, femei, persoane cu dizabilitati).

Persoanele care efectueaza monitorizarea trebuie sa fie constiente ¢ unii
indivizi, participanti ai procesului de monitorizare, ar putea incerca sa le
manipuleze prin prezentarea unei informatii eronate sau prin abtinerea de
a oferi toatd informatia de care dispun. Astfel, informatia acumulata prin
interviu necesita a fi coroborata/verificatd cu alte date colectate din alte
surse pentru a aprecia acuratetea si credibilitatea acesteia.

Un test comun de valabilitate este de a evalua daca informatia in sine este
logica sau de a o compara cu alte fapte cunoscute, luand in calcul principiul
ca informatia trebuie sa fie concordantd cu materialele acumulate din cel
putin trei surse independente.

. Delimitati valabilitatea informatiei de credibilitatea sursei. O sursa
. credibild poate oferi informatie inexacta si viceversa.

Registre

Un aspect important tine de informarea privind categoriile de registre pe
care administratia locului de detentie este obligata statutar sa le tina. In
IDP-uri pot fi tinute diferite registre, dintre care unele sunt legate de de-
tentia persoanelor retinute (de exemplu, registrul de evidentd a persoanelor
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retinute, registre medicale), iar altele se refera la functionarea izolatorului
(de exemplu, registrul de primire/predare a serviciului, registre privind vi-
zitele, registrul pentru aplicarea masurilor speciale).

Registrele privind detentia persoanelor retinute ar trebui sa contina infor-
matie referitoare la identitatea persoanei, temeiul detentiei, date despre
starea sanatatii, inscrieri privind timpul plasarii in si eliberarii din detentie,
enumerate in ordine cronologica, date ce tin de intrarea si iesirea din celule
si motivul iesirii, precum si orice altd activitate efectuatd pentru sau cu
participarea persoanei retinute. Registrele date trebuie sa fie disponibile
pentru angajatii responsabili in orice timp, pentru a putea face inscrierile
de rigoare.

Conventia internationala cu privire la protectia tuturor persoane-
lor contra disparitiilor fortate (20 decembrie 2006), Art. 17.3:

3. Fiecare Stat Parte trebuie sa asigure stabilirea §i mentinerea unui sau
mai multor registre sau forme de evidentd oficiale actualizate ale per-
soanelor private de libertate, care, in baza cererii, sunt puse prompt la
dispozitia oricarei autoritati judiciare sau oricarei alte autoritati sau in-
stitutii competente, autorizate prin legislatia Statului Parte dat sau prin
orice instrument juridic international la care Statul dat este parte. Infor-
matia continutd in aceste registre trebuie s includa cel putin:

(a) Identitatea persoanei private de libertate;

(b) Data, ora si locul unde persoana a fost privata de libertate si iden-
titatea autoritatii care a privat persoana de libertate;

(c) Autoritatea care a ordonat privarea de libertate si motivele pri-
varii de libertate;

(d) Autoritatea responsabila de supravegherea privarii de libertate;

(e) Locul privarii de libertate, data si timpul admiterii In locul de
privare de libertate si autoritatea responsabild de locul privarii de
libertate;

(f) Elemente privind starea sanatatii persoanei private de libertate;

(g) In caz de deces in perioada privirii de libertate, circumstantele si
cauza decesului, precum si destinatia cadavrului;

(h) Data si ora eliberdrii sau a transferului intr-un alt loc de detentie,
destinatia si autoritatea responsabild pentru transfer.
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Sugestii pentru persoanele care efectueaza monitorizarea — in proce-
sul de monitorizare acordati atentie urmatoarelor aspecte:

e De regula, registrele care nu sunt completate cu acuratete sau
contin un numar mare de erori sau lacune sunt un motiv pen-
tru suspiciune. La fel, inconsistentele in registre pot evidentia
anumite probleme sistemice sau la nivel de politici, relevante
pentru activitatea de monitorizare’.

e Detinutii a caror prezenta in inspectoratul de detentie nu este
inregistratd sunt, de regula, expusi riscului abuzurilor.

e Fiti atenti la inscrierile cu creion simplu, corectari sau stersa-
turi, la spatiile nejustificate dintre fiecare inscriere in registru.

e Prezenta constanta In registre a timpului rotunjit (de exemplu,
07.20, 11.15, 18.45) poate indica faptul cd timpul inscris este
inexact. Inregistrarea inexacta a timpului detentiei poate rezul-
ta In detentia persoanei in custodia politiei pentru o perioada
mai lunga decat prevede legea.

e  Verificati datele din registru in ansamblu. De exemplu, daci o
persoana a fost retinutd Intr-un loc care este departe de locul de
detentie, iar in registru este indicat ca a fost adusa in IDP dupa
o perioada scurta de la retinere, acest fapt poate genera suspi-
ciuni. La fel, puteti corobora timpul retinerii inscris 1n registru
cu cel indicat in dosarul personal al retinutului.

e Fiti atenti la momentul eliberarii din detentie. Eliberarea per-
soanei exact la expirarea termenului legal de retinere poate tre-
Zi suspiciuni.

Pregatiti:

Echipa de monitorizare

Echipa de monitorizare este forta motrice a procesului de monitorizare,
care se fundamenteaza pe capacititi profesionale specifice. Spectrul de cu-
medicina, psihologia, comunicarea verbald si non-verbala, negocierea. In
masura in care membrii echipei de monitorizare sunt implicati ad-hoc, este
rezonabild o discutie/instruire preliminara, prin care sa se explice elemen-
tele importante ale activitatii desfagurate: obiective propuse, instrumente
care vor fi utilizate, grupul-tinta etc.

>Monitoring Police Custody: A Practical Guide, p. 46-56.
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Marimea echipei de monitorizare va fi decisa de la caz la caz, in functie de
sarcinile propuse, timpul si resursele disponibile. Este rezonabil ca echipa
de monitorizare sa nu fie constituita dintr-un numar prea mare de membri;
echipele din doud persoane ar putea fi potrivite pentru procesul de moni-
torizare.

e  Este recomandabil ca echipa de monitorizare sa fie constituita atat
din barbati, cat si din femei. Lucrul acesta este esential, in special
in cazul cand exista posibilitatea de a Intdlni persoane de ambele
sexe, detinute 1n custodia politiei;

e  Stabilitatea echipei de monitorizare poate fi un element de succes
al activitatii de monitorizare;

e Daca este posibil, nu va limitati la constituirea unei singure echi-
pe de monitorizare.

e e 0 e 0000000000000

Membrii echipei de monitorizare trebuie sd fie obiectivi, impartiali i li-
beri de orice conflict de interese. La stabilirea componentei echipei de mo-
nitorizare urmeaza sa se acorde atentie eventualelor incompatibilitati si
conflicte de interese ale membrilor echipei cu activitatea care urmeaza
a fi desfasurata. Astfel, pentru a nu compromite credibilitatea echipei si a
organizatiei, este recomandabil ca membrii echipei de monitorizare:

e sa nu fie sot/sotie sau rude (fie de sange, fie prin afinitate) cu re-
prezentantii administratiei sau oricare alt angajat al inspectoratu-
lui de politie si al izolatorului de detentie provizorie;

e sidnu fie sot/sotie sau rude (fie de sange, fie prin afinitate) cu per-
soanele detinute in custodia politiei la momentul monitorizarii;

e sinu aiba orice alt interes personal.

O atentie speciald trebuie acordatd selectarii in calitate de membri ai echi-
pei de monitorizare a persoanelor care fie au fost retinute si detinute de
politie, fie sunt fosti angajati ai politiei. Desi experienta acestor persoane
poate constitui o resursa importanta in activitatea de monitorizare, partici-
parea lor poate fi invocata la contestarea rezultatelor activitatii de monito-
rizare sau pentru a interzice accesul in locul de detentie al politiei in cazul
in care se planificd o vizita in izolatorul de detentie provizorie al politiei
pentru a observa direct procesele implicate.

Credibilitatea si imaginea membrului echipei de monitorizare influen-
teaza credibilitatea si imaginea organzatiei, dar §i a rezultatelor proce-
sului de monitorizare.

oo 0 0 o
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Rolurile si responsabilititile in cadrul echipei necesita a fi divizate in
prealabil. Astfel, un membru al echipei va fi desemnat in calitate de lider de
echipa, care va avea rol de coordonare a activitatii de monitorizare.

Valoarea addaugata a voluntarilor

Nu ezitati sd implicati voluntarii in procesul de monitorizare. Implicarea
voluntarilor poate contribui la sporirea eficientei resurselor disponibile
prin majorarea arealului sau a numarului de persoane incluse in procesul
de monitorizare. In acelasi timp, voluntarii au nevoie de instruire si ghidaj.
Astfel, organizatia trebuie sa fie gata sd investeasca timp si resurse pentru
selectarea si pregatirea voluntarilor in scopul asistarii sau desfasurarii pro-
cesului de monitorizare.

Aspecte logistice

Este recomandabil ca fiecare membru al echipei de monitorizare sa dispu-
na de carnet, pixuri sau creioane, apd, servetele de hartie. Asigurati-va ca
telefonul mobil are bateria incarcata.

In cazul in care se efectueaza o vizita in IDP, este important ca fiecare
membru al echipei sa cunoasca lista obiectelor interzise in locul de detentie
al politiei, pentru a evita potentialele conflicte cu administratia locului de
detentie.

Acte de identitate si permise de acces

Este recomandabil ca fiecare membru al echipei de monitorizare sa aiba
asupra sa un act de indentitate (buletin de identitate, pasaport, permis de
conducere etc.) pentru a evita situatii delicate in raport cu politia. La fel, in
cazul unei vizite de monitorizare in IDP, membrii echipei de monitorizare
trebuie sa dispuna de copii sau, daca este posibil, originalul actului care
autorizeaza accesul echipei de monitorizare in locul de detentie din custo-
dia politiei: acord de colaborare, scrisoare de insotire, permis de trecere,
corespondenta recenta cu administratia locului de detentie etc. Documen-
tatia care autorizeaza accesul in locul de detentie trebuie sa fie disponibila
si prezentata in cadrul fiecdrei vizite, chiar daca inspectoratul respectiv de
politie este vizitat regulat.

Persoane de contact

Este util ca membrii echipei de monitorizare sa dispuna de datele persoanei
de contact din Ministerul Afacerilor Interne sau Inspectoratul General al
Politiei, la care sa se apeleze in caz de necesitate. Activand intr-o institutie
ierarhizata, ofiterii de politie de un rang inferior ar putea fi mai cooperanti
in cazul in care membrii echipei de monitorizare vor avea acceptul de la
structurile ierarhic superioare.

Tinuta vestimentara
Gestionarea perceptiilor este extrem de importantd pentru activitatea de

monitorizare. Membrii echipei de monitorizare trebuie sa evite situatiile
care pot genera perceptii eronate despre persoana lor, ceea ce poate sub-
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mina activitatea de monitorizare’. Subiectul tinutei vestimentare corecte

implica un sir de capcane. Nu exista o reguld de aur in ceea ce priveste
tinuta vestimentara. Deseori, finuta vestimentara este mai importantd pen-
tru interlocutorii membrilor echipei de monitorizare. Astfel, observatorii
vor fi luati mai serios in seama daca ei vor demonstra o tinuta vestimentara
potriviti mediului in care isi desfisoara activitatea. In acelasi timp, este
recomandabild evitarea unei tinute vestimentare militariste sau a unei ves-
timentatii care ar putea induce in eroare interlocutorul privind apartenenta
membrului echipei de monitorizare.

Tinuta vestimentara este importanta §i in raport cu angajatii politiei, care
isi manifestd imaginea si statutul prin uniforma si alte insemne, legate de
rang. Chiar daca ofiterii de politie sunt imbracati in haine obisnuite, rangul
acestora este deseori indicat de maniera tinutei vestimentare: cu cat rangul
este mai Tnalt, cu atat tinuta vestimentara este mai oficiala.

Pregatirea psihologica (interviu)

Pe langd aspectele materiale, o atentie separata necesitd pregatirea psiho-
logica/moralda a membrilor echipei de monitorizare. Este util ca membrii
echipei sa tina cont de o serie de factori’”:

e activitatea de monitorizare este, in esenta, intruziva — persoane-
le care efectueaza monitorizarea au acces in locuri §i spatii care
rareori sunt supuse unei supravegheri independente. Aceasta este
valabil in special in ceea ce priveste politia, unde caracterul se-
cret (uneori din necesitate) §i suspiciunea fata de cei din exterior
fac parte din cultura corporativa. in consecinta, este probabil ci
sosirea echipei de monitorizare va fi tratatd cu precautie si putin
entuziasm. Cu toate acestea, observatorii nu trebuie sa vina cu
preconceptii in raport cu ofiterii de politie, ceea ce ar putea con-
feri o dinamica contraproductiva vizitei de monitorizare;

e cste necesar ca scenariile pentru diferite situatii de criza sa fie
convenite in prealabil, pentru a evita astfel de conversatii in pre-
zenta persoanelor detinute sau a angajatilor locului de detentie;

e membrii echipei de monitorizare trebuie sa deprinda cum sa pro-
iecteze un simt al autoritatii §i Increderii in raport cu angajatii
politiei. Politistii sunt deprinsi sa fie factori principali si sa exer-
cite puterea. in cadrul activititilor de monitorizare este important
ca observatorii sa preia initiativa si sa afirme independenta lor in
raport cu politia printr-o modalitate neagresiva si ferma;

e  observatorii trebuie sa fie deschisi si prompti In permanenta.

76 Monitoring Police Custody: A Practical Guide, p. 27.
"7 Monitoring Police Custody: A Practical Guide, p. 29-30.
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Instrumentarul

Chestionarul

Chestionarul presupune un set de intrebari prestabilite, la care se raspunde,
de regula, in forma scrisa. Astfel, utilizarea chestionarelor ar putea permite
captarea informatiilor din surse variate, implicand resurse relativ mai mici
din partea organizatiei. Pe de altd parte, un volum important de timp si de
resurse necesitad a fi alocat pentru procesarea datelor colectate din raspun-
surile la chestionare. Chestionarele ar putea fi instrumentul potrivit pentru
colectarea datelor primare, care sa orienteze ulterior procesul de monitori-
zare in directia necesara.

La fel, participantii la procesul de monitorizare s-ar putea simti mai comod
sd raspundd off-line la Intrebari, in special deoarece chestionarea este, de
reguld, anonima si implicd un timp relativ scurt.

In functie de ponderea pe care o acordati chestionarii in procesul de mo-
nitorizare, adaptati setul de intrebari in raport cu destinatarul, categoria de
informatie solicitata, timpul necesar pentru completarea chestionarului. Cu
cat chestionarul tinde sa fie mai detaliat, cu atat mai mult timp va fi necesar
pentru completarea sa, ceea ce la randul sau poate diminua din elanul/inte-
resul persoanei care urmeaza sa completeze chestionarul.

Astfel, utilizarea chestionarelor prezinta un sir de riscuri:

- chestionarele ar putea fi neglijate de catre destinatarii acestora;
- destinatarii ar putea oferi raspunsuri incomplete;
- datele oferite ar putea fi denaturate sau subiective.

. Informatia obtinuta prin intermediul chestionarelor necesita a fi con-
. firmata prin date din alte surse.

Interviul

Interviul este unul dintre cele mai uzuale instrumente pentru colectarea
informatiei/datelor de la individ in procesul de monitorizare. Interviul
permite captarea din prima sursa a faptelor, experientelor, perceptiilor sau
impresiilor individuale. Utilizarea interviului necesita abilitati profunde de
comunicare, analiza si de stabilire a relatiilor interpersonale.

Interviul nu este o simpla chestionare verbala. Acesta este un instrument
care, fiind utilizat corect, poate oferi informatii altfel inaccesibile. Datele
colectate prin interviu contribuie la determinarea a ceea ce s-a intamplat
(sau nu s-a intdmplat), pentru a stabili dacd o incélcare a drepturilor a
avut loc si cine este responsabil pentru aceasta. Din aceste considerente,
interviul:
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e necesitd o pregatire adecvata din partea echipei de monitorizare,
e trebuie adaptat la specificul fiecarui grup de intervievati,

e implica flexibilitate si diligenta din partea echipei de monitorizare.
Pentru ca interviul sa aiba eficientd maxima, este necesar ca pregitirea
pentru interviuri sa fie minutioasd. Documentarea preliminard privind as-
pectele legate de retinere si procesele implicate, inclusiv standardele in-
ternationale si nationale, este esentialda. Membrii echipei de monitorizare
urmeaza sa se familiarizeze cu orice informatie disponibild, inclusiv mate-
riale privind contextul in care activeaza politia §i IDP-urile, terminologie,
abrevieri, probleme practice identificate anterior etc.

Setul de intrebari urmeaza a fi pregatit in prealabil si formulat in confor-
mitate cu obiectivele monitorizarii §i metodologia propusa, luand in calcul
specificul grupului intervievat. De exemplu, diferite seturi de intrebari vor
fi puse persoanelor retinute, rudelor persoanelor retinute, ofiterilor de poli-
tie, avocatilor, judecatorilor de instructie etc.

Este recomandabil ca intrebarile sd se concentreze pe acea categorie de
informatie care este necesard pentru monitorizare si pe care grupul vizat o
poate oferi. Intrebarile privind alte aspecte ale vietii si activitatii persoa-
nei intervievate urmeaza a fi evitate. De exemplu, este putin probabil ca
ofiterul de politie sa dea raspuns la intrebari legate de procesul penal sau
contraventional in cadrul céruia a fost retinuta persoana (confidentialitatea
procesului), insa ar putea fi mai deschis intrebarilor legate de procedura de
retinere §i modul in care a actionat in anumite circumstante.

Echipa care va realiza interviul trebuie sda dea dovada de flexibilitate, in
caz de necesitate. Setul de Intrebari poate fi adaptat/modificat in functie de
evolutia interviului, circumstantele in care are loc, receptivitatea intervie-
vatului, specificul grupului vulnerabil din care face parte intervievatul si
alti factori care ar necesita adaptabilitate.

. Includeti intrebari orientate pe acumularea informatiei despre felul
: in care o situatie particulard ar putea afecta in mod separat barbatii
. si femeile. Dimensiunea de gen a unei incalcari ramane, de regula,
. invizibild, dacd nu este cercetatd in modul corespunzitor.

Un alt aspect este identificarea grupului-tinta. Pentru a evita confuziile si
situatiile neplacute, definiti n prealabil ce categorie de persoane veti inter-
vieva: barbati, femei sau ambele genuri; minori, tineri sau adulti; cetateni
ai Republicii Moldova sau strdini etc.

Cu cat numarul persoanelor intervievate este mai mare, cu atat credi-
bilitatea constatarilor si a concluziilor va fi mai mare.
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Specificul activitatii de monitorizare a respectarii drepturilor procesuale
la retinere, precum si accesul limitat al ONG-urilor in locurile de detentie
din custodia politiei necesita creativitate pentru a realiza interviurile pla-
nificate. Astfel, chiar dacd membrii echipei de monitorizare nu pot avea
acces liber 1n izolatoarele de detentie provizorie pentru a discuta cu per-
soanele retinute, se pot institui ,,posturi” mobile de intervievare in preajma
inspectoratelor de politie pentru a interactiona cu persoanele eliberate din
detentia politiei, cu rudele persoanelor retinute, cu personalul medical sau
alte terte persoane care viziteazd IDP. Majoritatea persoanelor detinute in
institutiile penitenciare in calitate de preveniti sau condamnati au fost reti-
nute de catre politie. Astfel, aceste persoane ar putea fi abordate mai usor
pentru a identifica problemele cu care s-au confruntat la etapa retinerii.

. Persoanele sunt mai deschise cu privire la experienta lor din detentia
. politiei dupa ce sunt eliberate sau transferate in alte locuri de detentie.

Interviul:

- urmeaza a fi desfasurat intr-un loc care asigura un nivel inalt de con-
fidentialitate. Locurile publice pot reprezenta un risc pentru confi-
dentialitatea discutiei,

- este intotdeauna individual,

- este, de reguld, condus de un membru al echipei de monitorizare
(liderul urmeaza a fi stabilit in prealabil).

Este bine ca echipa pentru interviu sa fie constituitd din doud persoane.
In timp ce un membru conduce interviul si mentine contactul vizual cu
intervievatul, celalalt membru al echipei ar putea nota relatarile, identifica
neconcordantele in cele relatate §i consemna noi intrebari. Al doilea mem-
bru al echipei intervine doar atunci cand este solicitat.

Introducerea este importanta, deoarece permite stabilirea contactului cu
intervievatul. O scurtd discutie asupra unui subiect comun ar putea des-
tinde atmosfera si contribui la stabilirea unei relatii de incredere dintre
intervievat si membrii echipei de monitorizare.

incepeti interviul prin a explica prin cuvinte cat mai simple cine sunteti
si de unde veniti, care este mandatul echipei de monitorizare §i care este
scopul acestui interviu si modul in care se va desfasura (de exemplu, cat
timp va dura interviul, metodele de inregistrare a celor discutate in cadrul
interviului). La fel, explicati (In detaliu) intervievatului principiul confi-
dentialitatii si descrieti modul in care informatia colectatd va fi utilizata
ulterior. Asigurati-va cd intervievatul intelege din start implicatiile inter-
viului, iar in caz de necesitate solicitati acordul in scris al persoanei de a
utiliza si/sau de a distribui datele colectate. In cazul in care acordul nu este
dat, interviul inceteaza.
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Explicati in special importanta raspunsurilor cat mai detaliate, fara exa-
gerari sau prejudecdti, precum si necesitatea de a evita relatari pe care in-
tervievatul crede ca echipa de monitorizare le-ar astepta. Interviul este o
actiune voluntara, astfel atentionati intervievatul ca poate sd nu raspunda la
o intrebare incomoda sau poate renunta la interviu in orice clipa.

Lasati intervievatul sd relateze versiunea sa, ceea ce el/ea considerd
important. Ascultarea nu este o activitate pasiva, iar limbajul non-verbal
(limbajul corpului) este foarte important in aceasta privinta. Ascultati atent
ce are de spus interlocutorul (chiar daca nu toatd informatia prezentata ar
putea fi utild pentru sarcinile monitorizarii), fiti rabdatori fatd de afirmatiile
sau informatia repetitiva sau lipsitd de cursivitate. Aceasta va permite si
stabiliti contactul si increderea necesara. In acelasi timp, notati-va orice
lacune percepute in relatarea initiald, aspecte care necesita clarificare, pre-
cum si puncte contradictorii care necesita o verificare suplimentara dupa ce
interlocutorul va incheia relatarea.

Formularea intrebarilor este importantd, deoarece aceasta poate influen-
ta raspunsul. Utilizati mai mult intrebari de tip deschis, pentru a stimula
interlocutorul sa relateze mai multe detalii. De exemplu: Ce s-a intamplat?
Cum a actionat politistul? Ce a facut avocatul? Ne puteti spune unde v-a
dus politia dupa ce ati fost retinut/a? in cazul in care interlocutorul s-a oprit
la un anumit moment sau relatarea stagneaza, o intrebare de genul ,,Ce s-a
intamplat mai departe?” ar putea relansa discutia.

In caz de necesitate, pentru a concretiza anumite aspecte ale relatarii, uti-
lizati intrebarile de tip inchis (intrebari care implica un raspuns ,,da” sau
exemplu: ,,Vi s-au pus cituse?”, ,,Cate persoane erau in dubita sau celu-
1a?”, ,,Cine a Intocmit procesul-verbal?”.

Fiti constienti de faptul ca unele persoane intervievate ar putea utiliza diferite
referinte temporale sau ar putea fi in intregime neglijente fatd de date si ore. in
acest caz, este necesar ca membrii echipei de monitorizare sd identifice cum
intervievatul face referinta la timp (de exemplu, prin corelarea faptelor cu anu-
mite actiuni/evenimente), pentru a determina timpul posibilelor incalcari.

Inconsistentele din relatarea intervievatului nu inseamna neaparat ca inter-
locutorul minte. Socul, trauma sau dezorientarea pot rezulta in confuzie.
Aceste inconsistente necesitd a fi examinate in detaliu, ceea ce se poate
realiza prin’:

- reformularea intrebarii;

- punerea intrebarilor care solicitd mai multe detalii;

- compararea raspunsurilor la diferite intrebari legate de acelasi subiect;

- atragerea intr-o maniera neutra a atentiei interlocutorului asupra con-
tradictiilor aparente.

8 Monitoring Police Custody: A Practical Guide, p. 68-69.
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FACETI

NU FACETI

- Fiti constienti de faptul ca in pro-
cesul de amintire a evenimente-
lor persoanele sunt pasibile de
greseli, omitere sau modificare a
anumitor detalii, suplinirea relata-
rii cu informatii noi;

Controlati-va expresia faciala sau
limbajul corpului pentru a nu su-
gera ca nu credeti persoana inter-
vievati;

Datele cu caracter personal vor
ramane confidentiale, cu excep-
tia cazului in care intervievatul
consimte in mod expres ca aceste
date sa fie utilizate pentru scopu-
rile monitorizarii;

Fiti gata sa reformulati anumite
intrebari, in functie de cursul in-
terviului;

Faceti notite asupra interviului
sau Inregistrati interviul intr-un
alt mod doar cu acordul intervie-
vatului;

Coroborati informatia captata
prin interviu cu alte surse de in-
formare;

Securitatea persoanei intervievate
urmeazd sa prevaleze asupra ori-
carui interes al monitorizarii;

Verificati daca intervievatul detine
orice acte/documente care sustin
cele relatate (de exemplu, proces-
verbal al retinerii, acte medicale
de constatare). Cu permisiunea
intervievatului, faceti copii de pe
aceste documente. Daca un copia-

- Nu judecati persoana intervie-
vatd, nu comentati comporta-
mentul sdu §i nu desconsiderati
informatia oferita;

Nu puneti Intrebari sugestive sau
intrebari multiple (care constau
din mai multe parti concomi-
tent);

Nu faceti referintd in cadrul in-
terviului la declaratiile altor per-
soane intervievate;

Nu faceti promisiuni care nu pot
fi tinute;

Nu remunerati persoanele pentru
interviu;

Nu este de mandatul observato-
rilor s se expuna asupra vino-
vatiei sau nevinovatiei persoanei
private de libertate de catre po-
litie;

Nu stati in picioare cand persoa-
na intervievatd este asezatd; in
aceastd situatie persoana inter-
vievatd poate percepe interviul
drept un interogatoriu.
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tor sau scaner nu sunt disponibile,
faceti o fotografie. O fotografie
de o calitate mai proasta este mai
bine decét lipsa oricarei fotogra-
fii;

- La finele interviului, intrebati in-
terlocutorul dacd el/ea are intre-
bari sau vrea sa spuna ceva supli-
mentar.

nregistrarea datelor din interviu este un aspect sensibil, care necesiti o
atentie particulard. Cea mai neutrda modalitate de a Inregistra cele relata-
te 1n cadrul interviului este prin luarea de notite. Astfel, membrii echipei
de monitorizare trebuie sd aiba pregatite pentru interviu caiete, pixuri sau
creioane simple, tableta sau laptop pentru a nota raspunsurile la intrebarile
discutate. Intervievatul urmeaza sa fie informat de la inceput ca luarea de
notite este o practicd comuna, pentru a inregistra cat mai veridic cele expu-
se in cadrul interviului. Explicati-i intervievatului pentru ce anume vor fi
utilizate notitele/inregistrarile. Evitati utilizarea mijloacelor de inregistrare
audio sau video, deoarece acestea ar putea inhiba interlocutorul, care ar
putea asocia interviul cu un interogatoriu.

Raportul de monitorizare si recomandarile

Activitatea de monitorizare finalizeaza cu un raport, sintetizat in baza da-
telor colectate in procesul de monitorizare. Raportul trebuie sa fie clar,
concis, bine structurat si dinamic. Evitati scrierea rapoartelor voluminoase;
exista riscul ca acestea sa fie pur si simplu neglijate. Astfel, tine de maies-
tria autorilor ca cele mai relevante si importante aspecte sa fie reflectate in
raport de o maniera laconica, dar cu un nivel suficient de detaliere pentru a
informa cititorul despre situatiile analizate, constatdrile facute si recoman-
darile propuse.

Structura raportului urmeaza a fi decisa de la caz la caz de catre echipa de
monitorizare. Este recomandabil ca raportul sa contina cel putin urmatoa-
rele elemente structurale:

- lista cu abrevieri, descifrand fiecare acronim utilizat in text;

- sumar executiv, unde sa se evidentieze pe scurt constatdrile princi-
pale ale raportului. Este, de regula, cea mai scurta parte a raportului
(pana la 2-3 pagini), dar care este cea mai cititd sectiune, deopotriva
cu recomandarile;
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introducere, unde este specificat contextul in care a avut loc pro-
cesul de monitorizare, obiectivele propuse, metodologia aplicata,
instrumentele utilizate etc.;

constatarile/concluziile echipei de monitorizare, subliniind cele mai
stringente probleme si eventualele cauze ale lor. Nu ezitati sa reflec-
tati In raport evolutiile/practicile pozitive, acolo unde acestea sunt
prezente;

recomanddri formulate pentru a aborda problemele identificate;

Nu este de competenta echipei de monitorizare a de a ,,judeca”/,,con-
damna” comportamentul/actiunile ofiterului de politie, chiar daca
acesta Incalca prevederile legale sau normele deontologice. Persoa-
nele care efectueazd monitorizarea sunt cele care constata situatia si
formuleaza recomandari, fara ,,a identifica si pedepsi vinovatii”. Fiti
impartiali, evitati diferentierea®® — drepturile persoanelor retinute se
incalca, iar politia este responsabild pentru aceste incalcari. Consta-
tarile si recomandarile redactate de o maniera profesionista ar putea

- anexe, inclusiv documente, fotografii, scheme, grafice. In anexe ur-
meaza sa fie incluse doar acele materiale la care se face referintd in
textul raportului.

Recomandairile sunt elementul crucial al ciclului de monitorizare. Ele ur-
meaza sa propuna modalitati concrete prin care vor fi abordate problemele
privind drepturile persoanelor retinute. Alocarea timpului necesar pentru
formularea acestora este esentiald din mai multe motive™:

- Fara recomandari sansele raportului de a produce schimbarea astep-
tatd sunt minime;

- Recomandarile sunt, de regula, partea cea mai des citita a raportului
de monitorizare;

- Recomandarile sunt rezultatul analizei multidisiplinare, realizate de
catre membrii echipei de monitorizare;

- Ele definesc si prioritizeaza actiunile care necesitd a fi indeplinite
pentru a imbunatati respectarea drepturilor omului in caz de privare
de libertate a persoanei;

- Recomandarile constituie o contributie la eforturile nationale de a
solutiona problemele legate de detentia in custodia politiei si ofera
un cadru pentru dialogul ulterior cu autoritatile responsabile;

- Recomandarile vor constitui fundamentul pentru evaluari periodice
si actiuni ulterioare atat in cazul structurilor de monitorizare, cat si
al autoritatilor.

 APT, Making Effective Recommendations, Briefing no. 1., http://apt.ch/content/files_
res/Briefingl _en.pdf
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evita asemenea situatii.

Unul din modelele existente pentru formularea recomandarilor se bazea-
za pe 10 criterii interconectate, care se consolideaza reciproc — Dublu

SMART?®":
s Fiecare recomandare trebuie sd abordeze un singur
Specifica : .
subiect specific
< . Evaluarea ulterioard a gradului de implementare a fie-
Masurabila L < . o N R
carei recomandari trebuie sa fie cat mai simpla posibil
s Fiecare recomandare trebuie sa fie realistica si feza-
Accesibila

bila

Orientatd pe Re-
zultat

Actiunile sugerate trebuie sd duca la un rezultat con-
cret

Incadrata in Timp

Fiecare recomandare trebuie sd mentioneze un cadru
temporal realist pentru implementare

+

Sugereaza Solutia

Acolo unde este posibil, recomandarea trebuie sa pro-
puna o solutie credibild/viabila, nu doar s solicite o
»schimbare” sau ,,imbunatatire”

Motivatd de pri-
oritizare, succe-
siune in timp si
riscuri

Cand sunt mai multe recomandari, cele urgente ur-
meaza a fi propuse in primul rand. Cele mai putin ur-
gente pot fi pastrate pentru rapoartele ulterioare

Argumentata

Recomandarile urmeaza a fi bazate pe date si analiza
de calitate inalta si obiectiva. Acestea vor face refe-
rinta la standardele aplicabile

Raspunde cauzei
reale

Recomandarile trebuie sa abordeze cauzele proble-
mei, si nu simptomele acesteia

Tintita spre insti-
tutia responsabila

Recomandarile vor fi adresate unei institutii sau unui
actor specific, i nu ,,autoritatilor”, astfel incat sa fie
clar definita responsabilitatea pentru implementare

8 Institutul pentru Drepturile Omului din Moldova (IDOM), Comisiile locale de moni-
torizare a locurilor de detentie: Ghid, 2011, p. 20-21.
81 Monitoring Police Custody: A Practical Guide, p. 85.
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e  Consultati versiunea preliminara a raportului si a recomandarilor
cu un grup de experti/terte persoane, care nu au fost implicati in
procesul de monitorizare, pentru comentarii si, eventual, critica.

e Evitati formularile generale si evazive.

e  Este recomandabil ca versiunea finala a raportului §i a concluzii-
lor sa fie redactatd inainte de a fi facuta publica.

ee e 000000000

Activitati post-monitorizare (Follow-up)

Raportul nu este finalitatea activitatii de monitorizare. Schimbarea la care
contribuie monitorizarea este rezultatul final spre care trebuie sa se tinda.
Astfel, monitorizarea nu finalizeaza odata cu Intocmirea si distribuirea ra-
portului, ci implica o serie de activititi conexe (advocacy, sensibilizarea
publicului, litigare etc.), menite fie a amplifica impactul, fie a motiva/sus-
tine schimbarile solicitate/propuse.

Advocacy

Monitorizarea si documentarea cazurilor de Incalcare a drepturilor proce-
suale la retinere pot oferi date valoroase pentru a demonstra existenta anu-
mitor abateri sistemice. Factorii de decizie ar fi mai cooperanti i deschisi
spre dialog atunci cand activitatile de advocacy sunt fundamentate pe date.
Atunci cand datele lipsesc, initiativele de schimbare a situatiei sunt mai
putin pasibile de refuz pe motiv de pretentii sau solicitari nefondate. Datele
colectate prin monitorizare permit ca situatia de facto sa fie contestata si
argumenteaza necesitatea schimbarii la nivel de legislatie, de practici insti-
tutionale, de pregatire profesionala etc.

Sensibilizarea publicului/societatii

Uneori, pentru ca schimbarile solicitate sa fie auzite este necesar sa se re-
curga la informarea publicului despre incélcérile depistate in urma mo-
nitorizarii. Astfel, pe de o parte, se asigurd ca rezultatele procesului de
monitorizare sunt deschise si transparente (orict de neplicute ar fi acestea
pentru anumiti factori de decizie), iar, pe de altd parte, se mobilizeaza su-
portul public necesar pentru schimbdrile propuse. Un sir de instrumente
sunt disponibile si ar putea fi utilizate in acest scop: conferinte de presa,
comunicate de presd, aparitii in mass-media (ziare, TV, radio). Utilizarea
spatiului virtual (bloguri, retele de socializare, buletine informative on-line
etc.) ar putea amplifica substantial impactul activitatii de monitorizare.
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e Mediatizarea rezultatelor monitorizarii trebuie sd ia in calcul
efectul asupra persoanei aflate in custodia politiei.

e Discutarea publica a rezultatelor activitatii de monitorizare poate
sd nu convind factorilor de decizie vizati, iar organizatia non-gu-
vernamentala sa devind o persona non grata pentru politie.

ee e 000000 0 0

Litigare strategicd

In anumite situatii, impactul incalcarilor identificate in procesul de moni-
torizare a respectarii drepturior procesuale ale persoanei retinute depaseste
cadrul individual §i sugereazd existenta unor probleme sistemice care ne-
cesita interventie n beneficiul intregii societati.

Astfel, prin intermediul litigiului in instanta de judecata se cauta sa se pro-
moveze operarea de modificari legislative sau ale mecanismului de aplica-
re a legii si de producere a efectelor asupra societatii in ansamblu. Acestea
sunt litigii de interes public/comunitar sau litigiile strategice care determi-
na instantele sd ceara respectarea efectiva a legilor sau normelor care altfel
raman in mare parte neutilizate sau ignorate.

Litigiul strategic sau de interes public are, asadar, scopul schimbarilor de
naturd sociala, de atitudini si de practici. Pe langé scopul de a aduce anu-
mite cazuri in fata justitiei nationale si internationale, litigiile strategice
presupun si o activitate destinata ludrii de atitudini si exercitarii de presiuni
sociale din partea publicului larg. Litigiile de interes public ilustreaza in-
teractiunea dintre societate si lege, influentarea lor reciproca®.

Scopul final al litigiului strategic este promovarea si obtinerea unei schim-
bari sociale si juridice in interes public. In anumite situatii, litigiul strategic
de succes poate avea efecte pozitive asupra procesului legislativ sau asupra
opiniei publice care poate sa influenteze substantial schimbarea sociala as-
teptata.

e  Pentru initierea unui caz de litigare strategica este necesar acordul
persoanei, ale carei drepturi procesuale au fost incélcate la etapa
retinerii.

e Reprezentarea in fata instantei de judecata se face doar prin inter-
mediul unui avocat.

oo e 0000000

82 Victor Munteanu, Litigiul strategic in procesul de promovare a accesului la informatie,
http://www.acces-info.org.md/index.php?cid=142&1id=403
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ANEXA

Intrebiri-model® pentru interviul cu rudele persoanelor
retinute

In ce categorie de rudenie sunteti cu persoana retinuti?

De cat timp este retinutd ruda Dvs.?

Ati primit informatie despre drepturile pe care le aveti ca ruda? De
la cine?

Ati fost nstiintat/a despre retinerea rudei Dvs.? Daca da, cum si
de catre cine ati fost Instiintat/a? Ce informatie v-a fost transmisa?
Aproximativ cat timp s-a scurs de la momentul retinerii (declarat de
catre persoana care v-a ingtiintat) si momentul instiintérii de facto?
Ce ati Intreprins pentru a afla ce s-a intamplat cu ruda Dvs.?

Ati fost informat/a despre regimul intrevederilor, transmiterea pa-
chetelor si a corespondentei din IDP?

Au existat cazuri cand intrevederea a fost contramandata? Din ce
motiv? Cu cat timp Inainte ati aflat? Daca vi s-a refuzat o intreve-
dere, pe ce motiv?

Existd impedimente 1n transmiterea pachetelor si coletelor? Ce fel
de probleme anume existd? Cum activeaza punctul de receptionare?
Sunt anumite limitari, care anume? Ati adresat in acest sens vreo
plangere, daca da, cui anume? Ce a rezultat dupa plangerea Dvs.?
Se cere platd pentru intrevederi? Aproximativ cat? Cine anume
cere?

Ati primit refuz de a transmite anumite obiecte rudei Dvs.? Daca da,
referitor la ce (haine, Incaltaminte, carti, plicuri, rechizite de birou,
lenjerie de pat, produse alimentare, tigari, ceai, carti religioase, pro-
duse de igiena personala etc.)?

Afi transmis vreodatd medicamente? Ati avut impedimente? Cine a
refuzat transmiterea (personalul medical, administratia)?

Cum au loc, de regula, intrevederile? Cineva supravegheaza intre-
vederile? Existd alte impedimente pentru intrevederi?

Ati depus plangere in caz de probleme, impedimente? Daca da, pe
numele cui? Ce a urmat?

intrebiri-model pentru interviul cu ofiterul de politie

In cazul in care ati retinut persoana in strada sau in alt loc, cat timp
a trecut de la momentul retinerii pana ati adus persoana retinuta la
sediul politiei?

Cat timp a trecut de la momentul aducerii persoanei retinute la se-
diul politiei i intocmirea procesului-verbal al retinerii? In acest ras-
timp, persoana retinutd a avut acces la apa, la veceu, la telefon?

8 Este o lista de intrebari-exemple pentru a ghida echipa de monitorizare in dezvol-
tarea setului propriu de intrebari in functie de necesititile si specificul monitorizarii care
urmeaza a fi desfasurata.
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Ati aplicat la retinere forta fizica, mijloace speciale sau arma de

foc? Daca da, ce anume:

- forta fizicd — descrieti ce fel de procedee speciale ati utilizat;

- mijloace speciale — descrieti ce fel de mijloace ati utilizat (bas-
ton de cauciuc, scut, baston telescoplc caine de patrula gaz la-
crimogen, altele

- arma de foc — descrieti cum a avut loc utilizarea armei de foc
(avertisment, tragerea in aer, tragerea spre tinta).

Care au fost motivele/temeiurile, invocate pentru retinerea persoa-

nei? Ati explicat temeiul retinerii?

Ati informat persoana retinuta despre drepturile procesuale la etapa

retinerii? Daca da, cum ati informat-o: verbal / in scris / contra sem-

naturd / altfel ?

in ce moment de la retinere ati informat persoana despre drepturl-

le procesuale la etapa retinerii: in momentul retinerii de facto / in

timpul aducerii la sediul politiei / in timpul completarii procesului-
verbal al retinerii / in momentul plasarii in detentie provizorie?

Unde ati informat persoana despre drepturile sale procesuale la eta-

pa retinerii: la locul retinerii / in mijlocul de transport / la sediul

ohtlel / in incinta locului de detentie / alt loc ?

Cme a informat persoana despre drepturlle sale procesuale la etapa

retinerii: ofiterul de politie care a retinut-o / ofiterul de politie care a

completat procesul-verbal al retinerii (daca este altul decat persoana

care a efectuat retmerea) / alta persoana ?

I-ati explicat persoanei retinute drepturile sale procesuale la etapa

;egmern? Ati explicat fiecare drept in parte?

In incinta politiei sunt disponibile public pliante, afise, panouri in-

formative etc., care sa permita informarea privind drepturile proce-

suale la etapa retinerii?

I-ati explicat persoanei retinute in ce consta dreptul la ticere? Cum

v-ati asigurat cd persoana retinutd a inteles acest drept?

Cat de des persoanele retinute recurg la dreptul la tacere?

Cum se inregistreaza faptul cé persoana retinuta a fost informata si

a Inteles drepturile sale procesuale la etapa retinerii?

Ati solicitat explicatii de la persoana retinuta pana la sosirea avo-

catului acesteia? Cum a reactionat persoana retinutd la aceasta so-

licitare?

Este repetata informatia privind drepturile procesuale inaintea ori-

carei actiuni procesuale cu participarea persoanei retinute?

Dacé persoana retinutd a dat declaratii in absenta avocatului sau,

Dvs. ati informat ulterior avocatul despre acest fapt? Ce actiuni a

intreprins avocatul in acest caz?

Cum v-ati asigurat ca persoana retinuta intelege limba in care co-

municati cu ea? Cum identificati limba pe care persoana retinutd o

intelege?

Ce ati intreprins in momentul in care ati inteles ca persoana retinuta

nu Intelege limba in care comunicati cu ea?
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Cine a participat in calitate de interpret: interpretul autorizat / un

tert angajat al politiei / avocatul / altd persoana ?
Cum a avut loc interpretarea: in persoana / prin telefon / prin mij-
loace de comunicare electronica / altd modalitate ?

Daca interpretarea a avut loc in persoana, cat de repede s-a prezen-
tat interpretul?

Au avut loc actiuni procesuale, la care interpretul nu a participat?
Daca da, ce actiuni anume?

Cum ati aprecia calitatea interpretarii: slaba / medie / buna?

Ce acte procesuale, traduse in limba pe care persoana retinuta o

intelege, i-au fost Inmanate acesteia?

Prin ce modalitate a avut loc Instiintarea rudei sau a tertului despre
faptul retinerii: personal de catre ofiterul de politie / prin telefon /
prin SMS / prin mesaj scris / alta modalitate ?

Au existat temeiuri pentru a amana instiintarea rudelor sau tertului
despre retinerea persoanei?

I-ati explicat persoanei retinute dreptul la asistentd juridicd? Cum
ati asigurat accesul la asistenta juridica a persoanei retinute?

Cat timp a trecut de la solicitarea avocatului pana la prezentarea
acestuia?

Care au fost primele actiuni ale avocatului?

Ce comportament a avut avocatul in raport cu Dvs.?

Cum percepeti dreptul persoanei de a avea acces la asistenta juridi-
ca chiar din momentul retinerii?

Cine a Intocmit procesul-verbal al retinerii: ofiterul de politie care a
retinut persoana sau alta persoana?

Cine era prezent cand se completa procesul-verbal?

Au fost unele obiectii/comentarii din partea persoanei retinute sau
a avocatului acesteia la cele indicate in procesul-verbal? Daci da,
cum ati procedat in acest caz?

Cat timp a trecut de la momentul retinerii persoanei pana la momen-
tul plasarii acesteia in detentie provizorie?

Cat timp, de regula, persoanele retinute se afla in detentie provizo-
rie in sectorul Dvs.?

Cate persoane sunt detinute provizoriu in prezent?

Exista posibilitate la sediul politiei pentru a detine separat barbatii
si femeile, maturii §i minorii?

Ce fel de utilitati sunt disponibile in celuld: apa / canalizare / lumina
/ lumin naturali / ventilare / altele ?

De cate ori pe zi are loc alimentarea persoanelor detinute provizo-
riu? Din ce constau alimentele?

Exista personal medical, care sa asigure examinarea medicala a per-
soanelor detinute la intrarea si iesirea din celule? Care este regimul
de lucru al acestui personal medical?

Cum se asigura accesul la asistentd medicald in regim de urgenta
sau in afara programului de lucru al personalului medical?

Unde are loc examinarea medicala a persoanei retinute? Cine este,
de regula, prezent pe durata acestei examindri?

Intrebari-model pentru interviul cu persoana retinuta

Interviul cu persoana retinuta si detinutd de catre politie poate
avea loc in diferite medii, inclusiv: in incinta IDP (daca persoa-
nele care efectueaza monitorizarea au acces in locul de de-
tentie provizorie al politiei), In alt loc de detentie (de exemplu,
izolatorul de urmarire penala sau penitenciarul unde isi ispaseste
pedeapsa), in libertate.

Solicitati acordul persoanei intervievate pentru acumularea si
procesarea datelor personale. Daca este posibil, este recomanda-
bil ca acest acord sé fie obtinut in scris (fie prin completarea unui
formular prestabilit, fie in forma liberd). Refuzul persoanei de a
indica anumite date cu caracter personal nu ar trebui, in principiu,
sa impiedice desfasurarea interviului. Acest lucru este valabil si in
cazul intervievarii altor grupuri-tinta.

Politistii care v-au retinut s-au legitimat? Descrieti modul in care
ofiterii de politie s-au legitimat;

Cum ati ajuns la sediul politiei: cu masina politiei / escortat de ofite-
rul de p011t1e / de sine statator / altfel ?

In cazul in care ati fost retinut(d) in strada sau in alt loc, cat timp a
trecut de la momentul retinerii pana ati fost adus(d) la sediul poli-
tiei?

Daca ati fost invitat(é) la sediul politiei care a fost motivul?

Cat timp ati stat in incinta politiei pana ati fost informat(a) ca sunte-
ti ret1nut(a)‘7 In acest timp ati avut p051b111tatea/perm151unea deava
deplasa? Ati avut acces la apd, la veceu, la telefon?

In cazul in care nu ati fost retinut(a) in strada sau in alt loc, cand ati
inteles ca nu sunteti hber(a) sa plecati si ca ati putea fi retinut(a) de
catre politie?

Politia a aplicat la retinere forta fizica, mijloace speciale sau arma
de foc? Dacﬁ da, ce anume:

loace au fost puse in aphcare (baston de caucmc scut, baston tele-
scopic, caine de patrulé gaz lacrimogen altele: );

rea armei de foc (avertlsment tragerea In aer tragerea spre tintd).
Care au fost motivele/temeiurile invocate de catre politie pentru re-
tinerea Dvs.? Vi s-a explicat temeiul retinerii?
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Ati fost informat(&) despre drepturile procesuale la etapa retinerii?
Daca da, cum ati fost informat(d): verbal / scris / contra semnatura
/ altfel ?

in ce moment de la retinere ati fost informat() despre drepturile
procesuale la etapa retinerii: in ‘momentul retinerii de facto / in tim-
pul aducerii la sediul politiei / in timpul completarii procesului-ver-
bal al retinerii / in momentul plasarii in detentie provizorie?

Unde ati fost informat(d) despre drepturile procesuale la etapa reti-
nerii: la locul retinerii / in mijlocul de transport / la sediul politiei /
in incinta locului de detentie / in alt loc ?

Cine v-a informat despre drepturile procesuale la etapa retinerii:

ofiterul de politie care v-a retinut / ofiterul de politie care a comple-
tat procesul-verbal al retinerii (dacé este altul decat persoana care a
efectuat retinerea) / altd persoana ?

Vi s-au explicat drepturile procesuale la etapa retinerii? Vi s-a expli-
cat fiecare drept in parte? Daca da, enumerati cel putin trei drepturi
procesuale care au fost explicate de catre politie;

Cine era prezent in momentul in care vi s-au explicat drepturile
procesuale la etapa retinerii?

La momentul afldrii Dvs. in incinta politiei erau disponibile public
pliante, afise, panouri informative etc., care sa va permita informa-
rea privind drepturile procesuale la etapa retinerii?

Ofiterul de politie v-a explicat in ce constd dreptul la tacere? Cum
ati inteles Dvs. dreptul la ticere?

Ofiterul de politie v-a solicitat explicatii pana la sosirea avocatului
Dvs.?

Daca ati refuzat sa dati declaratii/explicatii, care a fost reactia ofi-
terului de politie?

Daca ati dat declaratii in absenta avocatului, ati informat ulterior
avocatul despre acest fapt? Ce actiuni a Intreprins avocatul in acest
caz?

Intelegeti limba in care a comunicat politia cu Dvs.? Daci da, cat de
bine intelegeti aceasta limba: slab / mediu / bine?

Ati avut nevoie de asistenta unui interpret? Cine a solicitat prezenta
interpretului?

Ce actiuni a intreprins ofiterul de politie pentru a identifica ce limba
intelegeti/vorbiti?

Cine a participat in calitate de interpret: interpretul autorizat / un
tert angajat al politiei / avocatul / altd persoana ?

Cum a avut loc interpretarea: in persoana / prin telefon / prin mij-
loace de comunicare electronica / altd modalitate

Daca interpretarea a avut loc in persoana, cat de repede s-a prezen-
tat interpretul?

Au avut loc actiuni procesuale, la care interpretul nu a participat?
Daca da, ce actiuni anume? Ce actiuni a intreprins avocatul Dvs. in
acest sens?

Cum ati aprecia calitatea interpretarii: slaba / medie / buna?

Ce acte procesuale, traduse in limba pe care o intelegeti, v-au fost
inmanate?

Vi s-a explicat dreptul de a instiinta o ruda sau un tert despre faptul
retinerii de catre politie? Vi s-a oferit posibilitatea de a instiinta per-
sonal aceasta ruda sau tert?

Prin ce modalitate a avut loc instiintarea rudei sau a tertului: perso-
nal de citre ofiterul de politie / prm telefon / prin SMS / prin mesaj
scris / altd modalitate o

Vi s-a explicat dreptul la a51stenta juridica? Ati avut avocat prin
contract sau ati apelat la asistenta Jurldlca garantata de stat?
Ofiterul de politie v-a sugerat sa contactati un avocat anume? Daca
da, cum ati reactionat la aceastd sugestie? Daca ati refuzat, care a
fost reactia ofiterului de politie?

Cat timp a trecut de la solicitarea avocatului pana la prezentarea
acestuia?

Care au fost primele actiuni ale avocatului?

Ati avut vreo intrevedere confidentiald cu avocatul Dvs.? Cate in-
trevederi cu avocatul au avut loc pe durata detentiei provizorii?
Care au fost primele cuvinte ale avocatului de serviciu adresate
Dvs.?

Expuneti trei fraze/lucruri importante relatate de catre avocatul
Dvs.

Ce comportament a avut avocatul de serviciu in raport cu Dvs.? S-a su-
gerat/insistat asupra incheierii unui contract separat cu avocatul dat?
Avocatul de serviciu a pretins vreo remunerare suplimentara?

Cine a intocmit procesul-verbal al retinerii: ofiterul de politie care
v-a retinut sau altd persoana?

Dvs. erati prezent cand se completa procesul-verbal?

Ati avut unele obiectii/comentarii la cele indicate in procesul-ver-
bal? Dacé da, ati comunicat aceste obiectii/comentarii persoanei
care completa procesul-verbal? Ce reactie a avut persoana care
completa procesul-verbal la obiectiile/comentariile Dvs.?

Avocatul era prezent cand se completa procesul-verbal al retinerii?
Avocatul Dvs. a avut anumite obiectiii/comentarii la procesul-ver-
bal?

Cat timp a trecut de la momentul retinerii pand la momentul plasarii
in detentie provizorie?

Cat timp ati fost in detentia provizorie a politiei?

Cate persoane erau in celuld la momentul intrérii pentru prima
data?

Cate persoane erau in celula la momentul eliberarii din detentia po-
litiei?

Ce fel de utilitati erau disponibile in celula: apa / canalizare / lumina
/ lumina naturali / ventilare / altele ?

De cate ori pe zi ati fost alimentat(d)? Din ce au constat alimentele?
Ati fost examinat medical la momentul admiterii 1n izolatorul de
detentie provizorie?
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Unde a avut loc aceastd examinare? Cine era prezent pe durata aces-
tei examinari?

De céte ori pe durata detentiei provizorii ati iesit din celula? Care au
fost motivele acestor deplasari?

De cate ori ati fost examinat(a) de catre personalul medical la iesi-
rea si revenirea in celula?

Intrebari-model pentru interviul cu avocatul persoanei re-
tinute
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Sunteti incadrat in sistemul de asistentd juridicd garantata de stat?
Cum ati fost informat despre necesitatea acordarii asistentei juridice
(garantate de stat)?

Cine v-a informat despre necesitatea acordarii asistentei juridice
(garantate de stat)?

Ati avut contract cu persoana pe care ati reprezentat-0?

Cat timp a trecut de la momentul retinerii pana cand ati fost solicitat
sd acordati asistenta juridica (garantata de stat)?

Cat timp v-a luat ca sa va deplasati pana la locul de detentie provi-
zorie al clientului?

Ce actiuni primare ati intreprins pentru acordarea asistentei juridice
(garantate de stat)?

Ce actiuni ati intreprins pentru a verifica dacé clientul Dvs. are vreo
vulnerabilitate? R

Ati avut vreo Intrevedere confidentiald cu clientul Dvs.? In ce con-
ditii aceasta a avut loc?

Cate intrevederi cu clientul Dvs. ati avut pe durata detentiei in cus-
todia politiei?

Ati explicat clientului Dvs. drepturile sale procesuale la retinere?
Ce actiuni ati Intreprins pentru a verifica daca clientul Dvs. a inteles
aceste drepturi?

Expuneti trei lucruri importante pe care le-ati comunicat clientului
la prima Intrevedere.

Clientul Dvs. a dat declaratii/explicatii pana la sosirea Dvs.? Daca
da, ce ati intreprins in acest sens?

Ati fost prezent la completarea procesului-verbal al retinerii? Daca
da, ce obiectii/comentarii ati avut?

Clientul Dvs. intelegea limba in care comunicati? Ati Intreprins
anumite actiuni pentru a asigura dreptul la interpret al clientului
Dvs.? Daca da, in ce au constat aceste actiuni?

Ati pastrat copii de pe documentele procesuale intocmite cu parti-
ciparea Dvs.?

Ofiterul de politie a venit cu anumite propuneri pentru a omite/in-
calca procedura prestabilita?



